附件1

课程表

	时间
	               内容安排

	第一天


	08:00-10:00
	前往酒店，学员报到、领取资料

	
	10:00-12:00
	学员能力测试 （面试）

	
	14:00-15:00
	开班仪式，领导发言，合影

	
	15:00-16:00
	做好“民间外交大使”

	
	16:00-18:00
	入境地接导游工作全流程及突发事件应对措施

	第二天


	08:00-10:00
	跨文化交际及接待礼仪（日本等东南亚国家及欧洲等西方国家）

	
	10:00-12:00
	导游实战讲解技巧

	
	14:00-18:00
	优秀入境导游带团案例分享

	第三天


	08:00-12:00
	如何讲好衡阳文化和衡阳故事(衡阳两天一晚旅游线路讲解》

	
	14:00-18:00
	如何讲好衡阳文化和衡阳故事(衡阳两天一晚旅游线路讲解》

	第四天

-

第五天


	08:00-12:00
	现场教学：衡阳各景区景点实地模拟带团讲解

	
	14:00-18:00
	现场教学：衡阳各景区景点实地模拟带团讲解

	第六天


	08:00-12:00
	现场考核：实地模拟带团（抽选场景）

	
	14:00-18:00
	现场考核：实地模拟带团（抽选场景）

	第七天
	08:00-12:00
	现场考核：实地模拟带团（抽选场景）

	
	14:00-16:00
	现场考核：实地模拟带团（抽选场景）

	
	16:00-18:00
	结业（根据考评结果评选并颁发衡阳市入境游外语人才培训结业证书）


附件2     

衡阳市外语人才培训报名表

报名编号： ____________                            填表日期： ____________  

	一、

个人信息
	姓  名
	
	性  别
	□男

□女
	个

人

电

子

照

	
	身份证号
	
	联系电话
	
	

	
	现居地址
	
	出生日期
	
	

	二、

教育背景
	最高学历
	□大专　□本科

 □硕士及以上
	
	毕业院校

及专业
	

	三、

工作情况


	单位名称及职务
	
	是否有

导游证
	□ 是

□ 否
	是否有导游工作经验
	□ 是

□ 否

	四、

外语能力证明
	外语语种______
等级证书  □CET4　□CET6　□TEM4/8　      □雅思　□其他______
	证书编号
	

	五、

培训目的
	□ 提升外语能力  □ 获取导游资格证   □ 其他

	六、

声明
	本人确认以上信息真实有效，并同意遵守培训相关规定。

 签名： __________


备注1. 报名表2.身份证扫描件3.外语等级证书复印件；


