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[bookmark: _Toc8759][bookmark: _Toc20766_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc29259_WPSOffice_Level1]1 总则
[bookmark: _Toc30605][bookmark: _Toc21746][bookmark: _Toc31732_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9530_WPSOffice_Level2]1.1 编制目的
[bookmark: _Toc10694]为切实加强衡阳市交通运输行业突发事件和安全生产事故应急管理工作，建立和完善统一、高效的交通运输突发事件应急指挥、保障和防备体系，全面提高衡阳市交通运输局应对各类突发事件的能力，确保突发事件发生时能及时排除险情，最大限度减少人员伤亡和财产损失，保障交通运输正常运行，特制订本预案。
[bookmark: _Toc12375][bookmark: _Toc10005_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1557_WPSOffice_Level2]1.2 编制依据
[bookmark: _Toc25051][bookmark: _Toc23587]依据《中华人民共和国突发事件应对法》、《国家突发公共事件总体应急预案》、《突发事件应急预案管理办法》、交通运输部《交通运输突发事件应急管理规定》、《湖南省突发事件总体应急预案》、《湖南省交通运输突发事件总体应急预案》、《衡阳市突发事件总体应急预案》，以及与交通运输突发事件相关的法律、法规和有关规定等编制本预案。
[bookmark: _Toc9653_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29822_WPSOffice_Level2]1.3 适用范围
[bookmark: _Toc25955]本预案适用于衡阳市范围内超出县级交通运输主管部门处置能力，或由衡阳市人民政府、省交通运输厅授权衡阳市交通运输局处置的交通运输突发事件应对工作，以及需要衡阳市交通运输局提供交通运输保障的其他紧急事件应对工作。具体范围如下：
（1） 由台风、雨、雾、冰雪、山体崩塌、滑坡、泥石流、地面塌陷、地面沉降、地震等灾害造成的交通运输中断、发生长时间堵塞或者瘫痪，需要及时疏通；或造成公路、桥梁、隧道、航道、港口、地方铁路及其附属设施遭到重大破坏，丧失正常使用功能，需要迅速恢复、抢修、加固，以确保运输畅通的应急响应行动。
（2） 在公路、航道水域发生的交通运输安全生产事故等突发事件应对工作。
（3） 在公路、航道水域出现的可能给交通运输安全畅通造成威胁的险情应对工作。
（4） 公路、航道、港口等交通建设安全生产事故应对工作。
（5） 发生轨道交通、公共卫生事件、社会安全事件、森林火灾等各类突发事件需要衡阳市交通运输局组织调配交通运输力量，以保证人员、物资运输的应急处置。
（6） 上级部门指令性任务的交通运输保障行动。
市内高速公路发生的突发事件，以省交通运输厅为主实施应急救援；省际、市际间发生的道路、水路交通突发事件需要国家、省级应急机构援助时，由衡阳市交通运输局向上级应急机构及时报告。
[bookmark: _Toc13898][bookmark: _Toc7383][bookmark: _Toc6198_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9268_WPSOffice_Level2]1.4 工作原则
以人为本、及时救援、减少危害；统一领导、分级负责、条块结合；职责明确、规范有序、功能全面；实战结合、反应迅速、有效运行；整合资源、依靠科技、信息共享。
[bookmark: _Toc26347][bookmark: _Toc15488_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24824_WPSOffice_Level2]1.5 应急预案体系
1.5.1 交通运输突发事件总体应急预案
交通运输突发事件总体应急预案是根据湖南省交通运输应急预案体系、衡阳市政府突发事件应急预案要求，结合衡阳市交通运输系统实际情况而制定，是全市应对交通运输行业突发事件的指导性文件，由衡阳市交通运输局制定并公布实施。
1.5.2 交通运输突发事件各专项应急预案
交通运输突发事件各专项应急预案是衡阳市交通运输局为应对某一类型或某几种类型突发事件而预先制定的工作预案。主要涉及行政区域内交通运输防汛突发事件、公路领域突发事件、道路运输突发事件、水上交通突发事件、交通建设工程施工突发事件和安全生产事故的应急处置。
[bookmark: _Toc24982_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23441][bookmark: _Toc23726][bookmark: _Toc27683_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc18657_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19808_WPSOffice_Level2]2 应急指挥体系及职责
[bookmark: _Toc29608]2.1 应急管理指挥机构及职责
衡阳市交通运输局突发事件应急指挥体系由应急指挥部、应急工作机构、现场指挥机构构成。县级交通运输应急管理机构可参照本预案，根据各地的实际情况成立应急管理机构，明确相关职责。
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图2.1衡阳市交通运输局应急队伍机构图
衡阳市交通运输局设置衡阳市交通运输突发事件应急指挥部，在衡阳市政府领导下开展工作。机构由总指挥长、副总指挥长、指挥部成员、指挥部办公室组成。
（1）总指挥长：局长。
（2）副总指挥长：分管安全的局领导（常务）、分管相关业务的局领导、市直各中心（站、支队）主要负责人。
（3）指挥部成员：各县（市、区）交通运输局主要领导、局办公室、组织人事科、法制科、规划统计科、基本建设科、道路运输科、公路管理科、港航管理科、安全监督科、财务审计科、行政审批服务科、交通战备办及市直部门（中心、站、支队）分管领导。
（4）指挥部办公室：设在安全监督科，科长任办公室主任，局机关各相关业务科长任办公室副主任，成员由市交通运输局相关科室和市直部门相关人员组成。
应急指挥部各机构职能如下：
2.1.1 应急指挥部工作职责：
（1）统一领导衡阳市交通运输突发事件及安全生产事故应急处置工作，发布指挥调度命令；
（2）根据上级部门要求和现场应急处置需求，成立现场工作组；
（3）根据需要，会同市内其他应急部门，制定应对交通领域突发事件的联合行动方案；
（4）决定启动、终止市内交通运输应急预警状态和应急救援行动；
（5）发生森林火灾时，指导行业管理机构和市县区交通运输主管部门做好森林防灭火车辆公路通行保障工作，协调做好执行森林防灭火抢险救灾任务车辆免交收费公路通行费等工作；
（6）其他相关重大事项。
2.1.2 总指挥长工作职责：
（1）统一领导、指挥、协调全市公路、水路(含在建工程)等行政区域内突发事件的应对以及处置工作；
（2）组织召开指挥部会议决定事件处置决策和应对措施，指挥、协调、指导有关部门组织实施；
（3）下达预案的启动、解除命令。
2.1.3 副总指挥长工作职责：
（1）受总指挥长委托，组织召开指挥部会议，协助总指挥长制定应急处置方案；
（2）检查督促有关部门落实交通运输突发事件的各项处置工作；
（3）全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
2.1.4 应急指挥部办公室工作职责：
（1）贯彻落实应急指挥部的各项工作部署；
（2）组织实施交通运输突发事件总体应急预案，向市交通运输突发事件应急指挥部提出决定启动和终止应急预案的建议；
（3）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（4）落实衡阳市政府、市应急管理局有关交通紧急指令，协调组织重要应急物资运输工作，保障紧急物资和应急抢险车辆运输畅通；
（5）督促各单位做好应急物资储备、交通运输保障、抢险救援队伍建设和各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（6）承担应急指挥部的会议准备、指令下达和督查方案制定以及预案执行情况的收集、汇总、上报等工作。向上级及时报送突发事件事发、事中、事后的相关信息，并做好协调处置、督导检查及突发事件后评估汇总工作；
（7）协调督促市交通运输局相关业务科室落实各专项应急预案规定的工作任务；
（8）承办局应急指挥部交办的其他工作。
2.1.5 相关科室和单位工作职责：
（1）局办公室：负责突发事件接警；负责起草重要报告及综合性文件、负责有关重要会议的组织、综合调研工作；根据要求统一向上级报送应急工作文件；负责应急事件新闻宣传、舆论引导、联系相关新闻报社、媒体等工作；组织公开发布交通运输突发事件信息；承办应急指挥部交办的其他工作。
（2）组织人事科：承担局直属应急部门机关编制管理工作；指导交通运输应急管理领域各类专业技术人才、技能人才引进工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（3）法制科：负责应急救援相关规范性文件的合法性审核工作；指导交通运输行业应急管理方面有关体制改革工作；监督交通运输执法的应急相关政策、制度、标准和应急预案的实施；承办应急指挥部交办的其他工作。
（4）规划统计科：参与交通运输应急体系建设发展规划的编制工作；协调指导交通运输项目综合规划工作中应急内容的编制工作；协调安排交通运输有关应急方面基础设施、装备建设以及专项治理等项目的年度投资计划；承办应急指挥部交办的其他工作。
（5）基本建设科：指导、协调、承办全市交通运输工程施工领域相关应急工作；指导协调相关地方、部门和企业投入人力物力财力修复因突发事件造成的交通基础设施损坏；协调应急队伍和应急机械及物资调配；拟定相关方案，指挥协调临时抢通工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（6）道路运输科：指导、协调、承办全市道路运输领域相关应急工作；指导协调道路运输防汛、防灭火车辆应急组织保障，及时调配车辆，协调与其他运输方式的联运工作；组织指导有关部门对道路运输车辆、枢纽、场站及城市客运运营突发事件应急处置；协调有关部门统计、报告客运枢纽滞留人员数量，配合及时疏散；承办应急指挥部交办的其他工作。
（7）公路管理科：指导、协调、承办全市公路领域相关应急工作；指导协调有关单位修复因突发事件造成的公路基础设施损坏；协调应急队伍、应急机械及物资调配和有关单位临时抢通工作；拟定公路通行方案，拟定公路设施灾后重建方案实施；指导路网运行监测和应急处置，开展全市重要国省道应急保畅工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（8）港航管理科：指导、协调、承办全市水上交通领域相关应急工作；指导协调水路运输应急运力组织保障；指导港口突发事件应急处置；协调统计报告港口、码头滞留人员和船舶数量；指导协调全市航道系统突发事件应急管理工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（9）安全监督科：应急办公室设在安全监督科。负责综合贯彻上级有关应急管理工作的方针、政策，并协调督促各科室、市直各中心（站、队）相关工作的落实；组织拟订市交通运输局突发事件总体应急预案、各专项应急预案，并监督实施；指导协调各单位开展应急演练工作；指导交通运输行业安全监管人员开展应急知识教育培训；协调抢险救灾运力调配工作，组织协调全系统的应急处置相关工作；依法组织或参与有关突发事件调查处理工作；汇总各类突发事件信息；承办应急指挥部交办的其他工作。
（10）财务审计科：负责交通运输应急管理方面财务预算的编制和报送工作；负责向市财政申请交通运输应急工作所需专项资金，并对预算执行情况实施监督管理；负责局机关的政府采购工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（11）行政审批服务科：承办应急指挥部交办的相关工作。
（12）交通战备办：贯彻执行国家和省有关交通战备的方针政策、法律法规；负责组织全市相关单位拟订全市交通战备应急保障（计划）预案；承办应急指挥部交办的其他工作。
（13）综合行政执法支队：配合交通运输领域各行业应急工作的处置；负责现场的保护、交通疏导、管制和安全防范；协助有关部门做好疏散、秩序维护、人员抢救等保障工作；行使交通行政执法职能；承办应急指挥部交办的其他工作。
（14）市公路建设养护中心：负责公路领域突发事件应急处置各项工作；组建本行业应急队伍，配备必要的应急设施、设备和物资；承办应急指挥部交办的其他工作。
（15）市道路运输事务中心：负责道路运输突发事件应急处置各项工作；组建本行业应急队伍，配备必要的应急设施、设备和物资；发生森林火灾时，负责指导地方交通运输主管部门组织协调运力，为扑火人员和物资快速运输提供支持保障；承办应急指挥部交办的其他工作。
（16）市水运事务中心：负责水路运输突发事件应急处置各项工作；组建本行业应急队伍，配备必要的应急设施、设备和物资；承办应急指挥部交办的其他工作。
（17）市交通建设质量安全监督站：负责交通建设工程施工突发事件应急处置各项工作；组建本行业应急队伍，配备必要的应急设施、设备和物资；承办应急指挥部交办的其他工作。
（18）市铁路专用线运输事务中心：负责铁路专用线突发事件应急处置各项工作；组建本行业应急队伍，配备必要的应急设施、设备和物资；承办应急指挥部交办的其他工作。 
（19）市交通运输信息中心：组织建立全市交通运输信息平台，负责突发事件信息预警、汇总及发布工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（20）各县市区交通运输局：按照市交通运输突发事件总体应急预案的要求，结合当地实际，编制各县市区突发事件应急预案，成立相应的交通运输突发事件应急指挥机构。
2.2 专项（行业）应急指挥机构
  根据事件分类，建立各专项（行业）应急指挥工作小组。
  组  长：分管业务局领导
  副组长：责任单位（公路、道路运输、水运、工程建设、铁路专用线五个中心、执法支队）主要负责人
  成  员：各相关单位和部门人员
  市直各中心（站、支队）和局机关相关科室按照工作职责负责相关应急工作。
 应急工作小组的职责：
（1） 贯彻落实衡阳市政府及市交通运输局交通运输突发事件应急指挥部指示精神和指令；
（2） 组织指挥交通运输系统应急力量参与全市公路、水路、道路运输及交通建设工程险情、事故的应急救援行动；
（3） 指导各县市区交通运输突发事件应急救援行动；
（4） 协调解决应急处置中的重大问题。
2.3 现场指挥机构
[bookmark: _Toc7157_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc15504_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8075]2.3.1 一般（Ⅳ级）事件应急指挥部
县级交通运输局主要领导为总指挥长，分管领导为副总指挥长，责任单位相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅳ级应急突发事件，及时组织应急处置并向上一级行业主管部门和事发地县（市区）人民政府报告相关情况。
2.3.2 较大（Ⅲ级）事件应急指挥部
市交通运输局主要领导为总指挥长，分管安全工作的局领导（常务）、分管业务工作的局领导、市直各中心（站、支队）主要领导为副总指挥长，相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅲ级应急突发事件，及时组织应急处置，并向上一级行业主管部门和市人民政府报告相关情况。
2.3.3 重大（Ⅱ级）事件、特别重大（Ⅰ级）事件的应急指挥部由省政府、交通运输部或省交通运输厅组织任命。市交通运输局突发事件应急指挥部根据上级要求，做好相应工作。
2.4 专家咨询组 
衡阳市交通运输局突发事件应急指挥部根据交通运输突发事件应急处置的需要，设立各行业专家咨询组。由市直各中心（站）负责组织，并明确专家咨询组的规模、规格、来源、身份回避、工作程序、组织模式等内容，成员由交通运输行业及其他相关行业工程技术、科研、管理、法律、应急、安全等方面专家组成，其职责：
（1）对交通运输突发事件应急处置工作进行技术指导和提出建议；
（2）负责对应急响应终止和后期分析评估提出咨询意见；
（3）承办市交通运输局委托的其他事项。
2.5 指挥与协调
（1）值班人员接到应急事件信息后，迅速上报市交通运输局交通运输突发事件应急办公室，应急办负责人了解并核实事件情况后将信息上报给衡阳市政府、衡阳市交通运输局突发事件应急指挥部总指挥长、副总指挥长，由总指挥长下达预案启动命令。
（2）报告信息包括发生事件时间、地点、简要情况、伤亡人数，直接经济损失的初步估计及采取的应急措施。
（3）应急指挥部相关责任人立即上岗到位，应急队伍立即集结，应急装备物资就近调集，根据统一安排投入应急工作。
（4）副总指挥长协助总指挥长召集指挥部成员和专家进行会商，制定应急处置预案并召开紧急专题会议，通报突发事件发展情况，分析研究可能出现的问题及对策。
（5）迅速组织项目抢险队伍、应急管理队伍开展应急工作，责任科室及责任单位负责人应第一时间赶赴现场。
（6）副总指挥长全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
（7）市交通运输局应急指挥部办公室在各专项（行业）应急指挥部办公室协助配合的基础上，受理、核实、上报突发事件信息，并承办衡阳市交通运输局交通运输突发事件应急指挥部或上一级应急指挥部的指令下达、记录和督查以及预案执行情况的收集、汇总、上报与传达等工作。
（8）突发事件发生后，市交通运输局办公室应做好事件新闻宣传、舆论引导等工作。信息发布遵循实事求是、及时准确的原则，严格按照有关规定组织实施。
[bookmark: _Toc13095][bookmark: _Toc3454_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc20974][bookmark: _Toc23602_WPSOffice_Level1]3 监测预警与信息报告
[bookmark: _Toc31977]3.1 预防预警信息
加强与衡阳市政府相关部门的联系，及时获取有关地质灾害、水文监测、地震灾害、天气监测、气象灾害预报、公共卫生突发事件等可能引起交通运输突发事件的信息。
3.2 预防预警行动
（1）各部门、各单位应注意接收预警信息，根据不同预警级别，采取相应的防范措施。各级交通突发事件应急指挥机构，应根据预警信息，有针对性地做好应急准备。
（2）加强与新闻媒体等部门联系，密切关注事件性质的发展变化，采取稳妥科学对策，做好宣传与解释工作，并尽量满足群众的合理要求。充分掌握事件发展情况的变化，防止对社会有强烈不满情绪的人趁机进行恶意煽动以扩大事态。
（3）全市交通运输行业各有关单位，应经常开展督促检查和培训演练，建立和完善交通运输突发事件风险评估制度，定期或不定期对重点领域、区域及危险源进行排查和评估。
（4）在春运、汛期和气象条件恶劣、重大活动等特殊时段，加强与气象及公安部门的联系，及时获取相关信息。安排专职人员密切关注，发现突变事件，立即上报。
（5）各单位要按照应急预案有关规定，做好预防工作，强化排查、巡查和核查等监督检查，及时发布预警信息，建立和完善以预防为主的日常监督检查机制和制度，避免和减少突发事件的发生。同时，应做好应急物资储备工作，并定期检查应急设施。
[bookmark: _Toc2384][bookmark: _Toc14163]3.3 预警支持系统
（1）衡阳市交通运输局信息中心建立信息平台，为全市交通运输系统各级提供交通预警决策技术支持，建立相关信息报送和发布制度，对应急事件信息及时报告，发布相关的预防预警信息。
（2）建立资源数据库。各级各部门应对突发事件应急指挥机构体系、应急人员、队伍、车辆、设施设备等进行有效管理，以便各级应急指挥机构能随时掌握、调阅、检查这些资源的地点、数量、性能、状态等信息情况。
3.4 信息报告
值班员值班发现或接到交通运输突发事件报告时，及时与事发地有关部门联系，迅速确认交通运输突发事件性质和等级，并向上级应急机构报告。
衡阳市交通运输局值班电话：0734-8868382；
衡阳市交通运输局应急办电话：0734-8850017；
衡阳市应急管理局值班电话：0734-8869036；
衡阳市政府值班室：0734-8853858；
湖南省交通运输厅值班电话：0731-88770499；
报告突发事件，信息的内容要简明准确、要素完整、重点突出，应包括以下要素：
（1）事件发生的时间、地点及信息来源；
（2）事件起因、性质、基本过程、已造成的后果以及影响范围和事件发展趋势；
（3）已采取的措施、下一步的工作计划；
（4）信息报送单位、联系人和联系电话等；
（5）其他需要上报的有关事项。
同时应及时续报，不得迟报、漏报、谎报及瞒报。
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4.1 事件分级
根据交通运输突发事件严重程度及影响范围分为四级：特别重大（I）级、重大（Ⅱ）级、较大（Ⅲ）级、一般（Ⅳ）级。具体内容请见下表：
	等级
	突发事件的严重程度及影响范围
	预警颜色

	特别重大（I）级
	符合下列条件之一：
（1）国家防汛抗旱应急预案、国家处置破坏性地震应急预案等国家专项应急预案发布I级预警或响应时； 
（2）较大范围内24小时降雨量超过250毫米，或6小时内降雨量超过200毫米；积水深度超过70厘米，导致城市交通大面积瘫痪，严重影响城市运行；
（3）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致铁路繁忙干线、国家高速公路网线路、国家级重要枢纽、港口码头瘫痪或遭受灾难性损失，造成交通阻断，经抢修24小时以上无法恢复通车；主要港口、地区性重要港口危险货物码头、仓储场所发生火灾、爆炸、泄漏等事件，造成特别严重社会影响的；
（4）交通运输行业发生严重威胁群众生命财产安全事故，且造成30人以上死亡（含失踪）或危及30人以上生命安全；100人以上重伤；直接经济损失1亿元以上；
（5）危险化学品运输车辆发生倾覆、泄漏，可能造成道路环境污染和生态破坏使区域生态功能丧失，对相关地区正常生产、生活可能造成重大影响、重大人员伤亡和巨大经济损失；
（6）影响大、涉及范围广、涉及人数多，出现大量病人或多例死亡病例，影响和危害严重的公共卫生事件； 
（7）衡阳地区发生6.0级以上地震，或者造成公路、桥梁、隧道中断，或重大人员伤亡和巨大经济损失需国家提供紧急物资运输救援； 
（8）因突发事件可能导致国家干线公路交通毁坏、中断、阻塞或者大量车辆积压、人员滞留，通行能力影响周边城市，抢修、处置时间预计在24小时以上时；
（9）因突发事件可能导致重要客运枢纽运行中断、水路省管干线航道严重堵塞，造成大量旅客滞留，恢复运行及人员疏散预计在48小时以上时；
（10）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响全国或者大片区经济整体运行和人民正常生活，超出省级交通运输主管部门运力组织能力时；
（11）需要发出I级预警的其他特殊情况。
	

红色

	重大（Ⅱ）级
	符合下列条件之一：
（1）较大范围内24小时降雨量超过200毫米，低于250毫米，或6小时内降雨量超过150毫米；积水深度达到50-70厘米，导致城市交通局部瘫痪，严重影响城市运行；
（2）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致铁路繁忙干线、国家高速公路网线路、国家级重要枢纽、港口码头遭受较大破坏，造成交通阻断，经抢修24小时内无法恢复通车；主要港口、地区性重要港口危险货物码头、仓储场所发生火灾、爆炸、泄漏等事件，造成严重社会影响的；
（3）交通运输行业发生严重威胁群众生命财产安全事故，且造成10人以上、30人以下死亡（含失踪），或危及10人以上、30人以下生命安全，50人及以上、100人以下重伤；直接经济损失5000万元以上、1亿元以下；
（4）因突发事件可能导致国家干线公路交通毁坏、中断、阻塞或者大量车辆积压、人员滞留，通行能力影响周边城市，抢修、处置时间预计在12小时以上时；
（5）因突发事件可能导致重要客运枢纽运行中断、水路省管干线航道严重堵塞，造成大量旅客滞留，恢复运行及人员疏散预计在24小时以上、48小时以内时；
（6）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响省域内经济整体运行和人民正常生活，超出衡阳市交通运输局运力组织能力时；
（7）衡阳地区发生4.0级以上地震（含4.0级），可能造成30人以下、10人以上死亡和重大财产损失或严重影响的地震； 
（8）需要发出Ⅱ级预警的其他特殊情况。 
	橙色

	较大（Ⅲ）级
	符合下列条件之一：
局部地区24小时降雨量超过150毫米，低于200毫米，或6小时内降雨量超过100毫米；积水深度达到30-50厘米，导致城市交通大面积受阻，严重影响市民正常出现；
（2）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致铁路繁忙干线、国家高速公路网线路、国家级重要枢纽、港口码头遭受较大破坏，造成交通阻断，经抢修12小时内无法恢复通车；主要港口、地区性重要港口危险货物码头、仓储场所发生火灾、爆炸、泄漏等事件，造成较大社会影响的；
（3）交通运输行业发生严重威胁群众生命财产安全事故，且造成3人以上、10人以下死亡（含失踪），或危及3人以上、10人以下生命安全，10人及以上、50人以下重伤；直接经济损失1000万元以上、5000万元以下；
（4）因突发事件可能导致国家干线公路交通毁坏、中断、阻塞或者大量车辆积压、人员滞留，通行能力影响周边城市，抢修、处置时间预计在6小时以上时；
（5）因突发事件可能导致重要客运枢纽运行中断、水路省管干线航道严重堵塞，造成大量旅客滞留，恢复运行及人员疏散预计在12小时以上、24小时以内时；
（6）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响市内经济整体运行和人民正常生活，超出县级市交通运输主管部门运力组织能力时；
（7）衡阳市人口密集地区发生4.0级以下地震（含4.0级）；震级未达到标准但可能造成10人以下、3人以上死亡和重大财产损失或严重影响的地震； 
（8）需要发出Ⅲ级预警的其他特殊情况。 
	黄色

	



一般（Ⅳ）级
	符合下列条件之一：
（1）局部地区24小时降雨量超过100毫米，低于150毫米；积水深度达到15-30厘米，导致城市交通局部受阻，影响市民正常出现；
（2）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致铁路繁忙干线、国家高速公路网线路、国家级重要枢纽、港口码头遭受较大破坏，造成交通阻断，经抢修6小时内无法恢复通车；主要港口、地区性重要港口危险货物码头、仓储场所发生火灾、爆炸、泄漏等事件，造成一般社会影响的；
（3）交通运输行业发生严重威胁群众生命财产安全事故，且造成3人以下死亡（含失踪），或危及3人以下生命安全，10人以下重伤；直接经济损失1000万元以下；
（4）因突发事件可能导致国家干线公路交通毁坏、中断、阻塞或者大量车辆积压、人员滞留，通行能力影响周边城市，抢修、处置时间预计在3小时以上时；
（5）因突发事件可能导致重要客运枢纽运行中断、水路省管干线航道严重堵塞，造成大量旅客滞留，恢复运行及人员疏散预计在12小时以内时；
（6）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响县内经济整体运行和人民正常生活，急需县级交通主管部门组织实施紧急物资运输；
（7）衡阳市人口密集地区发生4.0级以下地震（含4.0级）；震级未达到上述标准但可能造成3人以下死亡和重大财产损失或严重影响的地震； 
（8）需要发出Ⅳ级预警的其他特殊情况。
	




蓝色


本条所称的“以上”包括本数，“以下”不包括本数。
[bookmark: _Toc7761_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26362_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30522]4.2 分级响应
特别重大事件（I级）应急响应由省政府或交通运输部负责启动实施。重大事件（Ⅱ级）应急响应由省交通运输厅或市政府负责启动实施。较大事件（Ⅲ级）应急响应由市交通运输局立即启动Ш级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告衡阳市政府及省交通运输厅。一般事件（Ⅳ级）由县级交通运输局立即启动Ⅳ级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告本级人民政府、衡阳市交通运输局道路运输突发事件应急指挥机构。
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交通运输突发事件实行属地为主的应急处置管理原则，当交通运输突发事件发生后，由事件所在地统一组织实施应急响应工作，及时启动相关应急预案，组织有关部门做好突发事件处置、道路抢修、运力调度、应急运输、伤员转移等工作。
一般和较大突发事件发生后，事件发生地相关交通运输单位或人员、突发事件的发现人员或目击者应根据现场情况及时拨打报警电话，保障生命安全，并立即将有关情况向市政府、交通运输主管部门报告，同时在当地政府的统一领导下，开展先期应急处置工作。
事件发生地交通运输主管部门接到报警后，按照事件的种类和性质启动相关应急预案，立即组织人员赶赴现场，在政府的统一领导下开展应急处置工作，控制事态发展和蔓延，配合相关单位做好人员救助工作，将处置情况和事态及时上报上一级交通运输主管部门和当地政府，并逐级向上级交通运输主管部门报告。
交通突发事件由属地应急单位处理，当突发事件的可控性和影响范围超出属地的应急能力时，报请上一级交通运输主管部门或当地政府给予支持。
[bookmark: _Toc6380][bookmark: _Toc31943_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21356_WPSOffice_Level2]4.4 应急人员的安全防护 
提供不同类型突发事件救援人员的安全防护装备并发放使用说明。 
[bookmark: _Toc26465_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23301_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18746]4.5 群众的安全防护 
根据当地的实际情况和突发事件特点，选择相关事件应急预案规定的处置办法实施。处置办法包括：保护群众安全的必要防护措施，紧急情况下的群众疏散撤离方式、程序、组织、指挥，疏散撤离的范围、路线、紧急避难场所、医疗防疫、疾病控制、治安管理等。
[bookmark: _Toc24113_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3732][bookmark: _Toc16428_WPSOffice_Level2]4.6 社会力量动员与参与 
根据当地实际情况和突发事件特点，明确动员的范围、组织程序、决策程序，在专业救助力量不能满足救助需求时，由属地政府动员和组织社会力量参与。 
[bookmark: _Toc25318_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc25152_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18728]4.7 信息发布 
交通运输突发事件发生后，市交通运输局办公室应会同新闻部门按照有关规定，做好信息发布和舆论引导工作。公路交通、水路交通及道路运输中断或长时间交通阻塞的信息，属地相关部门及相关的经营单位应及时通过新闻媒体向社会公告。
对于情况较为复杂的突发事件，在事态尚未清楚、但可能引起公众猜测或恐慌时，应在第一时间发布已认定的简要信息，根据事态发展和处置工作进展情况，再作后续详细发布。
[bookmark: _Toc21963_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21466_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4405]4.8 应急结束
[bookmark: _Toc1219_WPSOffice_Level3]4.8.1 突发事件结束指标： 
（1）险情排除； 
（2）现场抢救活动（包括人员搜救、处置、火灾爆炸危险或危险隐患的排除等）已经结束； 
（3）交通突发事件所造成的大规模污染损害基本得到控制和消除； 
（4）受危险威胁人员安全离开危险区并得到良好安置。 
[bookmark: _Toc212_WPSOffice_Level3]4.8.2 结束信息发布及宣布应急状态解除 
I级应急响应由省政府或交通运输部决定是否终止，Ⅱ级应急响应由市政府或省交通运输厅决定是否终止。
Ⅲ级应急响应终止时，衡阳市交通运输局交通运输突发事件应急指挥部采取如下终止程序：
（1） 依据结束指标，由应急指挥部办公室提出Ⅲ级应急响应终止建议；
（2） 经衡阳市交通运输局交通运输突发事件应急指挥部决定是否终止Ⅲ级应急响应状态，如同意终止，由总指挥长签发Ⅲ级应急响应终止文件，提出应急响应终止后续处理意见，并在24小时内向市政府及省交通运输厅报送；
（3） 衡阳市交通运输局办公室负责协调相关部门向社会宣布Ⅲ级应急响应结束，说明已采取的措施和效果以及应急响应终止后将采取的各项措施。
Ⅳ级应急响应终止程序由各级交通应急管理机构参照Ⅲ级应急响应终止程序，结合当地特点，自行决定。
[bookmark: _Toc21048_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc16084][bookmark: _Toc20963_WPSOffice_Level1]5 后期处置 
[bookmark: _Toc11875_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc16715][bookmark: _Toc3470_WPSOffice_Level1]5.1 人员安置 
交通运输突发事件发生后，事发地有关人员需要安置时，由所在县市区民政部门负责进行人员安置工作。事故中的受伤人员由指定医疗机构实施救治。 
[bookmark: _Toc2956_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7013][bookmark: _Toc26736_WPSOffice_Level1]5.2 征用物资的补偿 
交通运输应急响应保障行动结束后，由被征用单位（个人）向征用交通运输主管部门递交应急征用补偿申请书。突发事件地交通运输主管部门接到申请后，结合征用记录和调查评估情况予以审核，审核通过后按规定进行补偿。
补偿形势包括：现金补偿、财政税减免、实物补偿和其他形式的行政性补偿。
5.3 恢复与重建
因突发事件而严重受损的交通基础设施，恢复重建工作由事发地公路、航道、港口主管部门负责，需要衡阳市交通运输局援助的，由事发地公路、航道、港口主管部门提出请求，衡阳市交通运输局下属相关单位根据调查评估报告提出建议和意见，报经市交通运输局批准后组织实施。
事发地恢复重建措施落实情况及时上报市交通运输局，必要时，由市交通运输局组织专家进行现场指导。
[bookmark: _Toc23289_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc4009_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc3842]5.4 事件调查与后果评估 
交通运输突发事件应急状态解除后，市交通运输局交通运输突发事件应急指挥部负责组成调查小组，对交通突发事件立即进行调查、处理、监测和后果评估，及时形成调查报告。调查报告包括事件发生的原因、造成的损失、事件处理的经验教训、灾后恢复和重建的建议等。
[bookmark: _Toc26357_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc2395][bookmark: _Toc28282_WPSOffice_Level1]6 应急保障 
[bookmark: _Toc19106][bookmark: _Toc7807_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29262_WPSOffice_Level2]市交通运输局本级应急保障工作由市直各行业事务中心（站）负责，执法支队配合。由市直各行业事务中心（站）负责制定应急队伍及应急物资一览表，明确人员及相关单位联系方式，物资种类、数量、分布地点等相关内容，并报市交通运输局备案。
6.1 队伍保障
市直各行业事务中心（站）根据应急工作需要和特点，加快建立应急专业队伍，明确应急专业队伍的组织、职能，开展培训和演练。
[bookmark: _Toc29894]6.2 装备物资保障
6.2.1 应急物资设备种类
[bookmark: _Toc28579]应急物资包括公路、航道、港口等抢通物资和救援物资。抢通物资主要包括钢桥、5吨以上普通货车、危险货物运输车辆、客运车辆、船舶；大型公路施工机械，汽车起重机、挖掘机、装载机、推土机、压路机、桥梁吊装设备、平板拖车等；沥青、碎石、砂石、水泥、钢材、木材、草袋、麻袋、融雪剂、防滑料、吸油材料等；救援物资包括方便食品、饮水、防护衣物及装备、医药、照明、帐篷、燃料、安全标志、车辆防护器材及常用维修工具、应急救援车辆、船舶等。
6.2.2 应急物资设备储备体系
（1）市级交通运输应急物资储备
市直各行业事务中心（站）根据全市公路、道路运输、水路交通和建设施工实际情况，以“因地制宜、规模适当、合理分布、有限利用”为原则，结合各单位条件，建立若干交通运输应急物资储备基地，并纳入市政府规划和市政府应急物资设备储备体系。
（1） 各县市区交通运输应急物资储备
参照市级执行。
（2） 交通运输企业应急物资储备
各级交通运输主管部门在风险源普查的基础上，根据风险评估结果和预案要求统筹考虑辖区应急基础设施和专用设备配备情况，督促相关交通运输企业建立必要的应急设备储备，并纳入当地政府规划和应急物资设备储备体系。
6.2.3 应急物资管理
各级单位应建立完善应急物资采购、储存、更新、调拨管理体系，加强物资储备过程中的监管，防止储备物资被盗用、挪用、流失和失效，对各类物资及时予以补充和更新。
6.3 通讯保障
在充分整合现有交通通信信息资源的基础上，加快建立和完善“统一管理、多网联动、快速响应、处理有效”的交通运输应急平台体系，确保应对工作的通信畅通。
[bookmark: _Toc2460][bookmark: _Toc25991_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3361_WPSOffice_Level2]6.4 资金保障
应急保障所需的各项经费，应当按照事权、财权原则，分级负责，并按规定程序列入各级交通运输主管部门年度预算。
鼓励市内自然人、法人或者其他组织按照有关法律法规的规定进行捐赠和援助。
[bookmark: _Toc16932_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7773][bookmark: _Toc2035_WPSOffice_Level1]7 监督管理
[bookmark: _Toc4258_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17852_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27297]7.1 应急演练 
市直各行业事务中心（站）应定期和不定期的组织交通运输各行业突发事件应急预案的演练，提高实战能力。
7.2 教育和培训 
各单位应在相关媒体公布公路、水路、工程施工、道路运输、防汛等突发事件应急预案信息及接警电话，宣传应急法律法规和预防、自救、互救知识，教育群众在发生突发事件时积极参与救护，积极开展应急预案的宣传普及活动，使公众熟悉、掌握应急预案的内容和要求。应急预案中涉及公众生命安全保障的部分应当作为宣传普及重点。 
[bookmark: _Toc2925][bookmark: _Toc8932_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29426][bookmark: _Toc9609_WPSOffice_Level2]各单位定期对工作人员进行培训，不断提高管理和突发事件应对能力。应急保障相关人员至少每2年接受一次培训，并依据培训记录，对应急人员实行动态管理。
7.3 责任和奖惩
对交通运输突发事件应对工作中做出突出贡献的先进集体和个人给予宣传、表彰和奖励。
对迟报、谎报、瞒报和漏报重要信息或者应急管理工作有其他失职、渎职行为的，按照有关规定处理。
8 附则
[bookmark: _Toc6418]8.1 预案管理与更新
（1） 今后根据有关法律、法规的要求，并结合我市应急管理和交通运输发展情况，以及应急管理工作中出现的新情况，由衡阳市交通运输局适时进行修订。
（2） 市交通运输局原有制定并印发的各专项应急预案应根据总体预案进行修订，局属单位和各县市区交通运输主管部门按照本预案的规定履行职责。
[bookmark: _Toc15495][bookmark: _Toc4404][bookmark: _Toc30520_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc788_WPSOffice_Level2]8.2 预案制定与实施
本预案由衡阳市交通运输局制定，自发布之日起实施。机构改革未到位之前，各单位按现行职责执行。
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[bookmark: _Toc16743]1、总则 
[bookmark: _Toc28074]1.1 编制目的 
为规范衡阳市交通运输局防汛应急响应工作程序和应急响应行动，明确衡阳市交通运输局机关和局直属行业事务中心（站、支队）及各县市区交通运输部门防汛工作职责，提高防汛应急处置能力和工作效率，迅速、有序、高效处置洪涝灾害，最大限度地减少人员伤亡和财产损失，保障社会全面、稳定、协调、可持续发展，特制定本预案。
1.2 编制依据
《中华人民共和国防洪法》、《中华人民共和国突发事件应对法》、《中华人民共和国气象法》、《中华人民共和国防汛条例》、《湖南省实施〈中华人民共和国防洪法〉办法》、《湖南省实施〈中华人民共和国水法〉办法》、《湖南省防汛应急预案》、《湖南省交通运输突发事件总体应急预案》、《衡阳市突发事件总体应急预案》、《衡阳市交通运输突发事件总体应急预案》等法律、法规和有关规定。
1.3 适用范围
    本预案适用于衡阳市范围内交通运输行业水毁、洪涝、塌方及泥石流等自然灾害的防范与应急处理，以及协助其上级政府和部门处理与交通运输相关的防汛应急事件。
1.4 工作原则
以人为本、及时救援、减少危害；统一领导、分级负责、条块结合；职责明确、规范有序、功能全面；实战结合、反应迅速、有效运行；整合资源、依靠科技、信息共享。
2、应急指挥体系及职责
[bookmark: _Toc6199]2.1 应急管理指挥机构及职责
衡阳市交通运输防汛应急管理机构由应急指挥部、应急办公室、相关部门及单位等构成。县级交通运输应急管理机构可参照本预案，根据各地的实际情况成立应急管理机构，明确相关职责。副指挥长
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图2.1 衡阳市交通运输防汛应急机构图
市交通运输局设置衡阳市交通运输防汛应急指挥部，在衡阳市政府领导下开展工作。机构由指挥长、副指挥长、指挥部成员、指挥部办公室组成。
（1） 指挥长：局长。
（2）副指挥长：分管安全副局长（常务）、分管相关业务副局长、市直各中心（站、支队）主要负责人。
（3）指挥部成员：各县（市区）交通运输局主要领导、局办公室、组织人事科、法制科、规划统计科、基本建设科、道路运输科、公路管理科、港航管理科、安全监督科、财务审计科、行政审批服务科、交通战备办、市直各中心（站、支队）分管领导。
（4）指挥部办公室：设在安全监督科，科长任办公室主任，局机关各相关业务科长任办公室副主任，成员由市交通运输局相关科室和市直部门相关人员组成。
应急指挥部各机构职能如下：
2.1.1 应急指挥部工作职责：
（1）统一领导衡阳市内交通运输防汛工作，发布指挥调度命令；
（2）根据衡阳市应急指挥部要求和现场应急处置需求，成立现场工作组；
（3）根据需要，会同市内其他应急部门，制定应对交通领域防汛事件的联合行动方案；
（4）决定启动、终止市内交通运输防汛应急预警状态和应急救援行动；
（5）其他相关重大事项。
2.1.2 指挥长工作职责：
（1）统一领导、指挥、协调汛期全市公路、水路(含在建工程)等行政区域内突发事件的应对以及处置工作；
（2）组织召开指挥部会议决定事件处置决策和应对措施，指挥、协调、指导有关部门组织实施；
（3）下达预案的启动、解除命令。
2.1.3 副指挥长工作职责：
（1）受指挥长委托，组织召开指挥部会议，协助指挥长制定应急处置方案；
（2）检查督促有关部门落实交通突发应急事件的各项处置工作；
（3）全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
2.1.4 应急指挥部办公室工作职责：
（1）贯彻落实应急指挥部的各项工作部署；
（2）负责受理、核实、上报防汛应急事件信息，并做好协调处置、督导检查及突发事件后评估汇总工作；
（3）组织实施交通运输防汛应急预案，向市交通运输防汛应急指挥部提出决定启动和终止防汛应急预案的建议；
（4）落实衡阳市政府有关交通紧急指令，协调组织好重要应急物资运输工作，保障紧急物资和应急抢险车辆通过时畅通；
（5）协调好应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍建设和管理；
（6）承担应急指挥部的会议准备、指令下达和督查方案制定以及预案执行情况的收集、汇总、上报等工作；
（7）检查督促市有关单位及部门落实突发事件的各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（8）协调督促局机关相关业务科室落实本行业防汛工作任务；
（9）承办局应急指挥部交办的其他工作。
2.1.5 责任科室及责任单位：
（1）局办公室：负责突发事件接警；负责起草重要报告及综合性文件、负责有关重要会议的组织、综合调研工作；根据要求统一向衡阳市委市政府及湖南省交通厅报送应急工作文件；负责防汛应急事件新闻宣传、舆论引导，联系相关新闻报社、媒体等工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（2）组织人事科：承担局直属应急部门机关编制管理工作；指导交通运输防汛应急管理领域各类专业技术人才、技能人才引进工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（3）法制科：负责防汛应急救援相关规范性文件的合法性审核工作；监督交通运输防汛应急相关政策、制度、标准的制定和应急预案的实施；承办应急指挥部交办的其他工作。
（4）规划统计科：协调、配合应急处置牵头部门，开展汛期抢通保通相关工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（5）基本建设科：指导、协调、承办全市交通运输工程建设领域防汛相关工作；负责本领域防汛相关信息的收集、汇总和报送工作；协调应急队伍、应急机械和物资调配及抢险工作；拟定交通设施灾后重建实施方案，协调、指导、汇总汛期交通基础设施损坏评估和修复工作；承办应急指挥部交办的其他工作。如发生较大及以上突发事件，负责人应在接市应急指挥部办公室通知后第一时间赶赴现场或指定专人到现场处置。
（6）道路运输科：指导、协调、承办全市道路运输领域防汛相关工作；收集、汇总、报送相关信息；指导协调道路运输行业汛期应急组织保障工作，及时调配车辆，协调与其他运输方式的联运工作；协调有关部门统计、报告客运枢纽滞留人员数量，配合及时疏散；指导协调道路运输车辆防汛事件应急处置及汛期损失相关评估和修复工作；承办应急指挥部交办的其他工作。如发生较大及以上突发事件，负责人应在接市应急指挥部办公室通知后第一时间赶赴现场或指定专人到现场处置。
（7）公路管理科：指导、协调、承办全市公路领域防汛相关工作；收集、汇总、报送相关信息；指导协调修复因洪涝灾害造成公路基础设施损坏、突发极端天气造成公路损坏、截断等，协调应急队伍和应急机械及物资调配、组织协调临时抢通工作，拟定公路通行方案，拟定公路设施灾后重建方案；协调路网运行监测和应急处置工作，开展全市重要国省道应急保畅相关工作和汛期后评估工作；承办应急指挥部交办的其他工作。如发生较大及以上突发事件，负责人应在接市应急指挥部办公室通知后第一时间赶赴现场或指定专人到现场处置。
（8）港航管理科：指导、协调、承办全市公路领域防汛相关工作；收集、汇总、报送相关信息；指导协调汛期水路运输应急运力组织保障；及时调配船舶，协调与其他运输方式的联运工作；指导港口汛期应急处置；协调统计港口、报告码头滞留人员和船舶数量，配合及时疏散；并做好有关协调、指导处置及突发事件后评估工作；承办应急指挥部交办的其他工作。如发生较大及以上突发事件，负责人应在接市应急指挥部办公室通知后第一时间赶赴现场或指定专人到现场处置。
（9）安全监督科：应急办公室设在安全监督科。督促各单位加强汛期安全生产工作；贯彻落实上级有关防汛应急管理工作的方针、政策，并督促行业管理部门具体落实；组织拟订市交通运输防汛应急预案并负责监督实施；指导有关部门开展应急演练；协调全市抢险救灾运力的调配工作，组织协调全系统的防汛应急处置相关工作；依法组织或参与有关汛期突发事件调查处理工作；汇总汛期各类突发事件信息；承办应急指挥部交办的其他工作。如发生较大及以上突发事件，负责人应在接市应急指挥部办公室通知后第一时间赶赴现场或指定专人到现场处置。
（10）财务审计科：负责交通运输防汛应急管理方面财务预算的编制和报送工作；负责向市财政申请交通运输防汛应急工作所需专项资金，并对预算执行情况实施监督管理；负责局机关的政府采购工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（11）行政审批服务科：承办应急指挥部交办的相关工作。
（12）交通战备办：贯彻执行国家和省交通战备工作的方针政策、法律法规；负责组织全市相关单位拟定汛期全市交通战备应急保障计划；承办应急指挥部交办的其他工作。
（13）综合行政执法支队：负责汛期突发事件现场的保护、交通疏导、管制和安全防范。协助有关部门做好疏散、秩序维护等保障工作；行使交通综合执法职能；承办应急指挥部交办的其他工作。
（14）市公路建设养护中心：负责汛期公路交通突发事件应急处置各项具体工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（15）市道路运输事务中心：负责汛期道路运输突发事件应急处置各项具体工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（16）市水运事务中心：负责汛期水路交通运输突发事件应急处置各项具体工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（17）市交通建设质量安全监督站：负责汛期交通建设工程安全生产事故应急处置各项具体工作；承办应急指挥部交办的其他工作。 
（18）市铁路专用线运输事务中心：负责汛期铁路专用线突发事件应急处置各项工作；承办应急指挥部交办的其他工作。 
（19）市交通运输信息中心：组织建立全市交通运输信息平台，负责突发事件信息预警、汇总及发布工作；承办应急指挥部交办的其他工作。
（20）各县市区交通运输局：按照市交通运输防汛应急预案的要求，结合当地实际编制各县市区防汛应急预案，成立相应的交通运输防汛应急指挥机构。
2.2 现场指挥机构
2.2.1 一般（Ⅳ级）事件应急指挥部
县级交通运输局主要领导为指挥长，分管领导为副指挥长，责任单位相关部门负责人为指挥部成员。如发生防汛Ⅳ级应急突发事件，及时组织应急处置并向上一级行业主管部门和事发地县（市区）人民政府报告相关情况。
2.2.2 较大（Ⅲ级）事件应急指挥部
市交通运输局主要领导为指挥长，分管安全工作的局领导（常务）、分管业务工作的局领导、市直各事务中心（站、支队）主要领导为副指挥长，相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生防汛Ⅲ级应急突发事件，及时组织应急处置，并向上一级行业主管部门和市人民政府报告相关情况。
2.2.3 重大（Ⅱ级）事件及特别重大（Ⅰ级）事件的应急指挥部由省政府、交通运输部或省交通运输厅组织任命。市交通运输局防汛应急指挥部根据上级要求，做好相应工作。
2.3 专家咨询组 
衡阳市交通运输局防汛应急指挥部根据交通运输防汛应急应对处置工作的需要，设立各行业专家咨询组。由市直各中心（站）负责组织，并明确专家咨询组的规模、规格、来源、身份回避、工作程序、组织模式等内容，成员由相关行业工程技术、科研、管理、法律、应急、安全等方面专家组成，其职责：
（1）对交通运输防汛应急处置工作进行技术指导和提出建议；
（2）负责对应急响应终止和后期分析评估提出咨询意见；
（3）承办市交通运输局委托的其他事项。
2.4 指挥与协调
（1）防汛应急事件发生后，单位值班人员接到应急事件后，迅速上报衡阳市交通运输局防汛应急办公室，办公室负责人了解并核实事件情况后将信息上报给衡阳市政府、市交通运输局防汛应急指挥部指挥长、副指挥长，由指挥长下达预案启动命令。
（2）报告信息包括发生事件时间、地点、简要情况，伤亡人数，直接经济损失的初步估计及采取的应急措施。
（3）应急指挥部相关责任人立即上岗到位，应急队伍立即集结，应急装备物资就近调集，根据统一安排投入应急工作。
（4）副指挥长协助指挥长召集指挥部成员和专家进行会商，制定应急处置预案并召开紧急专题会议，通报突发事件发展情况，分析研究可能出现的问题及对策。
 （5）迅速组织项目抢险队伍、应急管理队伍开展应急工作，责任科室及责任单位负责人应第一时间赶赴现场。
 （6）副指挥长全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
     （7）市交通运输局防汛应急指挥部办公室在局机关各科室协助配合的基础上，负责受理、核实、上报突发事件信息，并承办衡阳市交通运输局防汛应急指挥部或上一级应急指挥部的指令下达、记录和督查以及预案执行情况的收集、汇总、上报与传达等工作。
 （8）突发事件发生后，市交通运输局办公室应做好事件新闻宣传、舆论引导等工作。信息发布遵循实事求是、及时准确的原则，严格按照有关规定组织实施。
3、监测预警与信息报告
3.1 预防预警信息
坚持预防为主，强化交通运输防汛应急能力建设，建立交通运输汛期突发事件信息监测网络。加强与政府其他部门的协作，不断拓宽信息渠道。同时加大对场站路段、重点桥梁、施工工地、内涝地域等重点区域的监测力度，提高突发事件预防预警的能力。
3.2 预防预警行动
（1）各部门、各单位应注意接收防汛预警信息，根据不同预警级别，采取相应的防范措施。各级交通运输防汛应急指挥机构，应根据预警信息，有针对性地做好应急准备。
（2）加强与新闻媒体等部门联系，密切关注事件性质的发展变化，采取稳妥科学对策，做好宣传与解释工作，并尽量满足群众的合理要求。在充分掌握事件发展变化的情况下，有一定的预见性和果断性，提前控制将事故引向恶化的人员，防止对社会有强烈不满情绪的人趁机进行恶意煽动以扩大事态。
（3）全市交通运输行业有关单位，应根据防汛应急预案开展经常性的督促检查和培训演练。
（4）加强与气象、水文等部门的联系，及时获取相关信息。安排专职人员密切关注天气变化情况和水位变化情况，发现天气突变或长时间有雨，立即研判并上报预警信息。
（5）各部门、各单位要按照防汛应急预案有关规定，做好汛期应对工作，强化排查、巡查和核查等监督检查，及时发布预警信息，并做好应急物资储备工作，定期检查应急设施。
（6）做好防汛应急队伍建设，确保能有效完成应急处置任务。
3.3 预警支持系统
（1）衡阳市交通运输局信息中心建立信息平台，为全市交通运输系统各级提供交通预警决策技术支持，建立相关信息报送和发布制度，对防汛应急事件信息及时报告，发布相关的预防预警信息。
（2）建立资源数据库。各级各单位应对防汛应急指挥机构体系，应急人员、队伍、车辆、设施设备等进行有效管理，以便各级应急指挥机构能随时掌握、调阅、检查这些资源的地点、数量、性能、状态等信息情况。
3.4 信息报告
3.4.1 报告程序
市交通运输局防汛应急办公室根据气象及水文部门发布的降雨及水文预报或全市交通运输系统各级上报的其他突发灾情对事件等级进行预判，并将预判信息报告副指挥长，副指挥长迅速确认防汛应急事件性质和等级，并向指挥长报告。
指挥长下达预案启动指令，市交通运输局防汛应急办公室将应急信息发给指挥部各成员。
衡阳市交通运输局值班电话：0734-8868382；
衡阳市交通运输局应急办电话：0734-8850017；
衡阳市应急管理局值班电话：0734-8869036；
衡阳市政府值班室：0734-8853858；
湖南省交通运输厅值班电话：0731-88770499；
3.4.2 报告内容
防汛应急情况报告应快捷、准确、重点突出，应包括以下内容：
（1）事件发生的时间、地点及信息来源；
（2）事件造成的危害程度、伤亡人数、直接经济损失以及影响范围和事件发展趋势；
（3）已采取的措施、下一步的工作计划；
（4）信息报送单位、联系人和联系电话等；
（5）其他需要上报的有关事项。
同时应及时续报，不得迟报、漏报、谎报及瞒报。
4、应急分级响应和处置 
4.1 事件分级
根据突发事件的严重程度及影响范围分为特别重大（I）级、重大（Ⅱ）级、较大（Ⅲ）级、一般（Ⅳ）级四级。具体内容请见下表：
	等级
	突发事件的严重程度及影响范围
	预警颜色

	特别重大（I）级
	符合下列条件之一：
（1）较大范围内24小时降雨量超过250毫米，或6小时内降雨量超过200毫米。
（2）积水深度超过70厘米，导致城市交通大面积瘫痪，严重影响城市运行。
（3）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致铁路繁忙干线、国家高速公路网线路、国家级重要枢纽、港口码头瘫痪或遭受灾难性损失，造成交通阻断，经抢修24小时以上无法恢复通车。
（4）汛期市内湘江段航道由于水路突发事件导致严重堵塞，恢复正常运行时间预计在48小时以上的。
（5）汛期客船游艇或3000总吨以上货船发生走锚、碰撞。死亡含（失踪）30人以上，或危及50人以上生命安全的。
（6）汛期客船游艇或3000总吨以下货船发生走锚、碰撞、撞击桥墩，船舶溢油100t以上或导致桥梁停止通行的。

	

红色

	重大（Ⅱ）级
	符合下列条件之一：
（1）较大范围内24小时降雨量超过200毫米，低于250毫米，或6小时内降雨量超过150毫米。
（2）积水深度超过50-70厘米，导致城市局部瘫痪，影响城市运行。
（3）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致铁路繁忙干线、国家高速公路网线路、国家级重要枢纽、港口码头瘫痪或遭受灾难性损失，造成交通阻断，经抢修24小时内无法恢复通车。
（4）汛期市内湘江段航道由于水路突发事件导致严重堵塞，恢复正常运行时间预计在24小时以上、48小时以内，其他三级以上航道断航48小时以上的。
（5）汛期客船游艇或1000总吨以上3000总吨以下货船发生走锚、碰撞。死亡（失踪）10人以上、30人以下，或危及30人以上、50人以下生命安全的。
（6）汛期客船游艇或1000总吨以上3000总吨以下货船发生走锚、碰撞、撞击桥墩，船舶溢油20t-100t的或导致桥梁停止通行的。
	橙色

	较大（Ⅲ）级
	符合下列条件之一：
局部地区24小时降雨量超过150毫米，低于200毫米，或6小时内降雨量超过100毫米。
积水深度超过30-50厘米，导致城市交通大面积受阻，严重影响市民正常出行。
（3）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致干线公路、省级重要枢纽、省级重要港口码头遭受较大破坏，造成交通阻断，经抢修12小时内无法恢复通车。
（4）汛期市内湘江段航道由于水路突发事件导致严重堵塞，恢复正常运行时间预计在12小时以上、24小时以内，其他三级以上航道断航24小时以上、48小时以内的。
（5）汛期客船游艇或300总吨以上1000总吨以下货船发生走锚、碰撞。死亡（失踪）3人以上、10人以下，或危及10人以上、30人以下生命安全的。
（6）汛期客船游艇或300总吨以上1000总吨以下货船发生走锚、碰撞、撞击桥墩，船舶溢油5t-20t的或导致桥梁停止通行的。

	黄色

	


一般（Ⅳ）级
	符合下列条件之一：
（1）局部地区24小时降雨量超过100毫米，低于150毫米。
（2）积水深度超过15-30厘米，导致城市交通局部受阻，影响市民正常出行。
（3）泥石流、塌方、山洪、滑坡等导致干线公路、县级重要枢纽、重要港口码头遭受破坏，造成交通阻断，经抢修6小时内无法恢复通车。
（4）汛期衡阳市四级以上航道由于水路突发事件导致断航或严重堵塞，恢复正常运行时间预计在12小时以内。
（5）汛期客船游艇或300总吨货船发生走锚、碰撞。死亡（失踪）3人以下，或危及10人以下生命安全的。
（6）汛期客船游艇（客位小于20人）或300总吨货船发生走锚、碰撞、撞击桥梁，船舶溢油5t以下或导致桥梁停止通行的。

	


蓝色


本条所称的“以上”包括本数，“以下”不包括本数。
[bookmark: _Toc28319]4.2 分级响应 
（1）特别重大事件（I级）应急响应由省政府和交通运输部负责启动实施。
（2）重大事件（Ⅱ级）应急响应由省交通运输厅负责启动实施。
（3）初判发生较大事件（Ⅲ）后，由市交通运输局防汛应急指挥机构启动Ⅲ级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告市政府、省交通运输厅防汛应急指挥机构。
（4）初判发生一般事件（Ⅳ）后，由县交通运输防汛应急指挥机构启动Ⅳ级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告同级政府、衡阳市交通运输局防汛应急指挥机构。
[bookmark: _Toc17004]4.3 应急处置 
当交通运输防汛突发事件发生后，由事故所在地防汛应急管理机构统一组织实施应急响应工作，及时启动相关应急预案，组织有关部门做好突发事件处置、道路抢修、运力调度、应急运输、灾民转移等工作。
应急处置措施：
（1） 汛期突发事件发生后，值班人员应逐级报告信息，由各级应急办公室负责人核实，迅速确认防汛应急事件性质和等级，并向相应等级指挥长报告，由指挥长下达预案启动指令。
（2） 报告信息包括发生灾害时间、地点、简要情况、伤亡人数、影响范围、直接经济损失的初步估计及采取的应急措施等。
（3） 快速反应，视情况立即召开应急指挥部会议，保障交通畅通和物资、旅客的及时运输，为处置各类突发事件提供交通运输保障。
（4） 迅速行动，将有关情况向地方政府、防汛应急管理部门报告，请求有关单位（部门）给予帮助和支持。
（5） 根据防汛突发事件状况，组织成员单位、相关部门和专业技术人员赶赴现场，指导和帮助做好交通运输防汛应急处置。
（6） 当防汛突发事件的可控性和影响范围超出属地的应急能力时，报请上一级交通运输主管部门或当地政府给予支持。
4.4 应急人员的安全防护 
提供不同类型防汛突发事件救援人员的安全防护装备并发放使用说明。 
4.5 群众的安全防护 
保护群众安全的必要防护措施，紧急情况下的群众疏散撤离方式、程序、组织、指挥，疏散撤离的范围、路线、紧急避难场所、医疗防疫、疾病控制、治安管理等。
4.6 社会力量动员与参与 
根据当地实际情况和突发事件特点，明确动员的范围、组织程序、决策程序，在专业救助力量不能满足救助需求时，由属地政府动员和组织社会力量参与。 
4.7 信息发布 
防汛突发事件发生后，市交通运输局办公室应会同新闻部门按照的有关规定，做好信息发布和舆论引导工作。公路交通、水路交通及道路运输中断或长时间交通阻塞的信息，属地交通运输部门及相关的经营单位应及时通过新闻媒体形式向社会公告。
对于情况较为复杂的突发事件，在事态尚未清楚、但可能引起公众猜测或恐慌时，应在第一时间发布已认定的简要信息，根据事态发展和处置工作进展情况，再作后续详细发布。
4.8 应急结束
4.8.1 突发事件结束指标： 
（1）气象条件好转，险情排除； 
（2）现场抢救活动（包括人员搜救、处置、公路航道抢通等）已经结束； 
（3）突发事件所造成的大规模污染损害基本得到控制和消除；
（4）受危险威胁人员安全离开危险区并得到良好安置。 
4.8.2 结束信息发布及宣布应急状态解除 
I级应急响应由省政府或交通运输部决定是否终止，Ⅱ级应急响应由市政府或省交通运输厅决定是否终止。
Ⅲ级应急响应终止时，衡阳市交通运输局防汛应急指挥部采取如下终止程序：
（4） 依据结束指标，由衡阳市交通运输局防汛应急指挥部办公室提出Ⅲ级应急响应终止建议；
（5） 经衡阳市交通运输局防汛应急指挥部决定是否终止Ⅲ级应急响应状态，如同意终止，由指挥长签发Ⅲ级应急响应终止文件，提出应急响应终止后续处理意见，并在24小时内向市政府及省交通运输厅报送；
（6） 衡阳市交通运输局办公室负责协调相关部门向社会宣布Ⅲ级应急响应结束，说明已采取的措施和效果以及应急响应终止后将采取的各项措施。
Ⅳ级应急响应终止程序由各级交通防汛应急管理机构参照Ⅲ级应急响应终止程序，结合当地特点，自行决定。
5、后期处置 
[bookmark: _Toc16955]5.1 人员安置 
交通运输防汛突发事件发生后，事发地有关人员需要安置时，由所在县市区民政部门负责进行人员安置工作。事故中的受伤人员由指定医疗机构实施救治。 
5.2 征用物资的补偿 
[bookmark: _Toc14083_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc24715_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc11399]在紧急防汛期间调用的物资、设备、交通运输工具等，汛期结束后应及时归还。造成损坏或无法归还的，按照国家有关规定给予适当补偿或作其他处理。
5.3 恢复与重建
因防汛突发事件而严重受损的交通基础设施，恢复重建工作由事发地公路、航道、港口主管部门负责，需要衡阳市交通运输局援助的，由事发地公路、航道、港口主管部门提出请求，衡阳市交通运输局下属相关单位根据调查评估报告提出建议和意见，报经衡阳市交通运输局批准后组织实施。
事发地恢复重建措施落实情况及时上报市交通运输局，必要时，由市交通运输局组织专家进行现场指导。
5.4 调查与评估 
交通运输防汛突发事件应急状态解除后，市交通运输局防汛应急指挥部负责组成调查小组，对交通突发事件立即进行调查、处理、监测和后果评估，及时形成调查报告。调查报告包括事件发生的原因、造成的损失、事件处理的经验教训、灾后恢复和重建的建议等。
6、 [bookmark: _Toc2593]应急保障
市交通运输局本级应急保障工作由市直各行业事务中心（站）负责，执法支队配合。由市直各行业事务中心（站）负责制定应急队伍及应急物资一览表，明确人员及相关单位联系方式，物资种类、数量、分布地点等相关内容，并报市交通运输局备案。
[bookmark: _Toc4778]6.1 队伍保障
市直各行业事务中心（站）根据防汛应急实际需要和特点，加快建立应急专业队伍，明确应急专业队伍的组织、职能，开展培训和演练。
6.2 装备物资保障
6.2.1 应急物资设备种类
防汛应急物资包括公路、航道、港口等抢通物资和救援物资。抢通物资主要包括“321型”“HD200型”钢桥、5吨以上普通货车、危险货物运输车辆、客运车辆、船舶；大型公路施工机械，汽车起重机、挖掘机、装载机、推土机、压路机、桥梁吊装设备、平板拖车等；沥青、碎石、砂石、水泥、钢材、木材、草袋、麻袋、防滑料、吸油材料等；救援物资包括方便食品、饮水、防护衣物及装备、医药、照明、帐篷、燃料、安全标志、车辆防护器材及常用维修工具、应急救援车辆、船舶等。
6.2.2 应急物资设备储备体系
（1）市级交通运输应急物资储备
市直各行业事务中心（站）根据全市公路、道路运输、水上交通和交通工程施工实际，以“因地制宜、规模适当、合理分布、有限利用”为原则，结合各单位条件，建立若干交通运输防汛应急物资储备基地，并纳入市政府规划和市政府防汛应急物资设备储备体系。
（2）各县市区交通运输应急物资储备
参照市级执行。
（3）交通运输企业应急物资储备
各级交通运输主管部门在风险源普查的基础上，根据风险评估结果和预案要求统筹考虑辖区防汛应急基础设施和专用设备配备情况，督促相关交通运输企业建立必要的应急设备储备，并纳入当地政府规划和应急物资设备储备体系。
6.2.3 应急物资管理
各级交通运输主管部门应建立完善的防汛应急物资采购、储存、更新、调拨管理体系，加强物资储备过程中的监管，防止储备物资被盗用、挪用、流失和失效，对各类物资及时予以补充和更新。
6.3 通讯保障
在充分整合现有交通通信信息资源的基础上，加快建立和完善“统一管理、多网联动、快速响应、处理有效”的交通运输应急平台体系，确保应对工作的通信畅通。
每年汛期（4月1日-9月1日），特别是在防汛应急事件信息传达后，各级防汛应急指挥部指挥长、副指挥长及指挥部成员移动电话要保证24小时通畅；应急指挥部办公室工作人员要坚持24小时值班，随时掌握各方面信息并上传下达。
6.4 资金保障
应急保障所需的各项经费，应当按照事权、财权原则，分级负责，并按规定程序列入各级交通运输主管部门年度预算。
鼓励市内自然人、法人或者其他组织按照有关法律法规的规定进行捐赠和援助。
[bookmark: _Toc27390][bookmark: _Toc30898]7、监督管理 
7.1 宣传、培训与演练
各级交通运输防汛指挥机构要采用多种方式，积极主动做好各类防汛避灾、自救、互救知识及相关法律法规的宣传工作。
对于从事防汛指挥的各级领导、应急管理和救援人员要定期进行专业基础知识培训。各级交通运输防汛指挥机构应根据实际情况，组织定期或不定期的交通运输防汛应急演练，提供实战能力。
7.2 责任与奖惩
对在抗洪救灾工作中做出突出贡献的集体和个人给予宣传、表彰和奖励。
对在抗洪救灾工作中不认真履行职责，工作不力，玩忽职守，或因迟报、漏报、谎报甚至瞒报信息造成严重后果的，依法依规追究相关责任人的责任；涉嫌犯罪的，依法追究刑事责任。
8、附则
8.1 预案管理与更新
衡阳市交通运输局根据有关法律、法规的要求，结合我市防汛应急管理和交通运输发展情况，以及防汛应急管理工作中出现的新情况，适时进行修订和更新。
8.2 预案制定与实施
本预案由衡阳市交通运输局制定，自印发之日起施行。机构改革未到位之前，各单位按现行职责执行。
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[bookmark: _Toc30847_WPSOffice_Level2]1、总则 
1.1 编制目的 
为切实加强衡阳市道路运输突发事件应急管理，进一步规范信息处理、预警预防、应急响应、培训演练和支持保障等各项应急工作，完善道路运输应急管理体制机制，更加高效、有序地组织协调处置道路运输突发事件，预防、减轻和消除突发事件引起的严重社会危害，及时恢复道路运输正常秩序，保障道路畅通，并指导地方建立和完善道路运输应急体制和应急预案体系，特制定本预案。
[bookmark: _Toc10982_WPSOffice_Level2]1.2 编制依据
《中华人民共和国公路法》、《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国道路交通安全法》、交通运输部《公路交通突发事件应急预案》、《湖南省突发事件总体应急预案》、《湖南省交通运输突发事件总体应急预案》、《湖南省道路运输突发事件应急预案》、《衡阳市突发事件总体应急预案》、《衡阳市交通运输突发事件总体应急预案》等法律、法规和有关规定。
1.3 适用范围
本预案适用于我市道路运输行业突发事件的防范和应急处置。
[bookmark: _Toc31333]1.4 工作原则
以人为本，安全第一；统一领导、协同作战；预防为主，依法应对；依靠科技，提升应急能力。
2、应急指挥体系及职责
2.1 应急管理指挥机构及职责
衡阳市交通运输局道路运输应急管理机构由衡阳市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部、应急办公室、相关部门及单位等构成。县级道路运输应急管理机构可参照本预案，根据各地的实际情况成立应急管理机构，明确相关职责。
市道路运输突发事件应急指挥部
指挥长

指挥部应急办公室
市交通运输信息中心
市交通运输综合行政执法支队
市道路运输服务中心
各县市区交通运输局
副指挥长
















图2.1 衡阳市交通运输局道路运输突发事件应急队伍机构图

衡阳市交通运输局设立衡阳市道路运输突发事件应急指挥部，局长任指挥长，分管业务的副局长（常务）、市道路运输服务中心、市交通运输综合行政执法支队主要领导任副指挥长。局道路运输科、安全监督科科长及市道路运输服务中心、市交通运输综合行政执法支队分管领导为指挥部成员。
[bookmark: _Toc15680][bookmark: _Toc29499_WPSOffice_Level2]指挥部应急办公室设置在市道路运输服务中心，由其主要领导兼任办公室主任，局道路运输科科长任办公室副主任，负责指导、协调、督促、承办本领域相关应急工作。
[bookmark: _Toc25618][bookmark: _Toc1096_WPSOffice_Level2]应急指挥部各机构职能如下：
2.1.1 应急指挥部工作职责： 
（1） 统一领导市内道路运输事故应急处置工作，发布指挥调度命令；
（2） 根据上级部门要求和现场应急处置需求，成立现场工作组；
（3） 根据需要，会同市内其他应急部门，制定应对道路运输领域突发事件的联合行动方案；
（4） 决定启动与终止市内道路运输应急预警状态和应急救援行动，处置道路运输突发事件；
（5） 发生森林火灾时，指导地方交通运输主管部门做好森林防灭火车辆公路通行保障和执行森林防灭火抢险救灾任务车辆免交收费公路通行费等工作；
（6） 其他相关重大事项。
2.1.2 指挥长工作职责：
（1）指挥、协调全市道路运输突发事件的应对以及处置工作；
（2）组织召开指挥部会议决定事件处置决策和应对措施，指挥、协调、指导有关部门组织实施；
（3）下达预案的启动、解除命令。
2.1.3 副指挥长工作职责：
（1）受指挥长委托，组织召开指挥部会议，协助指挥长制定应急处置方案；
（2）检查督促有关部门落实道路运输突发应急事件的各项处置工作；
（3）全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
[bookmark: _Toc26346]2.1.4 应急办公室工作职责：
（1）贯彻落实应急指挥部的各项工作部署；
（2）组织实施道路运输突发事件应急预案，向应急指挥部提出决定启动和终止道路运输突发事件应急预案的建议；
（3）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（4）贯彻落实国家、省、市对重要物资应急运输的指示精神和有关指令，组织重要物资紧急运输工作；
（5）协调应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍建设和管理工作；
（6）检查督促市有关部门（单位）各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（7）承担应急指挥部的会议准备，指令的上传下达和有关方案制定等工作。承担突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，并做好协调处置、督导检查及事故后调查处理工作；
（8）承办市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部交办的其他工作。 
2.1.5 市道路运输服务中心工作职责：
（1）执行市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部的各项工作部署；
（2）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（3）贯彻落实国家、省、市政府及市交通运输局对重要物资应急运输的指示精神和有关指令，负责落实重要物资紧急运输工作；
（4）负责应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍、专家咨询队伍建设和管理工作；
（5）发生森林火灾时，负责指导地方交通运输主管部门组织协调运力，为扑火人员和物资快速运输提供支持保障；
（6）负责执行道路运输突发事件各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（7）参与突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，及事故后调查处理工作；
（8）承办市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部交办的其他工作。 
2.1.6 市交通运输综合行政执法支队工作职责： 
（1）配合交通运输领域各行业应急工作的处置；
（2）负责现场的保护、交通疏导、管制和安全防范；
（3）协助有关部门做好疏散、秩序维护、人员抢救等保障工作；
（4）行使交通行政执法职能；
（5）承办市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.7 市交通运输局信息中心工作职责：
（1）组织建立全市交通运输信息平台，负责突发事件信息预警、汇总及发布工作；
（2）承办市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.8 各县市区交通运输局工作职责：
按照市交通运输道路运输突发事件应急预案的要求，结合当地实际，编制各县市区道路运输突发事件应急预案，成立相应的应急指挥机构。
2.2 现场指挥机构
2.2.1 一般（Ⅳ级）事件应急指挥部
县级交通运输局主要领导为指挥长，分管领导为副指挥长，责任单位相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅳ级应急突发事件，及时组织应急处置并向上一级行业主管部门和事发地县（市区）人民政府报告相关情况。
2.2.2 较大（Ⅲ级）事件应急指挥部
衡阳市交通运输局主要领导为指挥长，分管业务的局领导、市道路运输服务中心、综合行政执法支队主要领导为副指挥长，相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅲ级应急突发事件，及时组织应急处置，并向上一级行业主管部门和市人民政府报告相关情况。
[bookmark: _Toc27411]2.2.3 重大（Ⅱ级）事件、特别重大（Ⅰ级）事件的应急指挥部由省政府、交通运输部或省交通运输厅组织任命。市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部根据上级要求，做好相应工作。
2.3 专家咨询组 
衡阳市交通运输局道路运输应急指挥部根据道路运输突发事件应急处置工作的需要，设立专家咨询组。由市道路运输服务中心负责组织，并明确专家咨询组的规模、规格、来源、身份回避、工作程序、组织模式等内容，成员由道路运输行业工程技术、科研、管理、法律、应急、安全等相关专家组成，其职责是提供有关应急处理的技术支持，及应急行动的咨询和建议。 
2.4 指挥与协调
（1）值班人员接到突发事故信息后，迅速上报本预案设置的道路运输突发事件应急办公室，办公室负责人了解并核实事件情况后将信息上报给衡阳市道路运输突发事件应急指挥部指挥长、副指挥长，由指挥长下达预案启动命令。
（2）报告信息包括发生事件时间、地点、简要情况、伤亡人数、直接经济损失的初步估计及采取的应急措施。
（3）应急指挥部相关责任人立即上岗到位，应急队伍立即集结，应急装备物资就近调集，根据统一安排投入应急工作。
（4）由局分管业务副指挥长协助指挥长召集指挥部成员和专家进行会商，制定应急处置预案并召开紧急专题会议，通报突发事件发展情况，分析研究可能出现的问题及对策。
（5）由局分管业务副指挥长迅速组织项目抢险队伍、应急管理队伍开展应急工作，责任科室及责任单位负责人应第一时间赶赴现场。
（6）由局分管业务副指挥长全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
（7）应急指挥部办公室负责受理、核实、上报突发事件信息，并承办衡阳市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部或上级领导的指令下达、记录和督查以及预案执行情况的收集、汇总、上报与传达等工作。
（8）突发事件发生后，指挥部应急办公室协调局办公室应做好事件新闻宣传、舆论引导等工作。信息发布遵循实事求是、及时准确的原则，严格按照有关规定组织实施。
3、监测预警与信息报告
3.1 预防预警信息
预防预警是通过监测与收集突发事件相关信息，进行分析预测，并作出相应判断，发布预警信息，采取预防措施。道路运输突发事件相关信息包括：可能诱发道路运输突发事件的自然灾害（如气象、水文、地质等）等相关信息，道路运输突发事件风险源信息，以及需要紧急安排道路运输保障的事件信息。相关信息来源包括：气象、地震、水利、公安、应急管理局等有关部门。
市道路运输服务中心应在日常工作中按照相关要求开展预警预防工作，做好对大雾、暴雨、暴雪、低温冰冻雨雪等可能诱发道路运输突发事件的自然灾害信息的搜集、接收、整理和风险分析工作，及时向市交通运输局上报相关情况。
3.2 预防预警行动
（1）各级道路运输服务中心有关人员应注意接收预警信息，采取相应的防范措施。各级道路运输突发事件应急指挥机构，应根据预警信息，有针对性地做好应急准备。
（2）加强与新闻媒体等部门联系，密切关注事件性质的发展变化，采取稳妥科学对策，做好宣传与解释工作，并尽量满足群众的合理要求。在充分掌握事件发展变化的情况下，有一定的预见性和果断性，提前控制将事故引向恶化的人员，防止对社会有强烈不满情绪的人趁机进行恶意煽动以扩大事态。
（3）坚持预防为主，强化道路运输应急能力建设。全市道路运输行业各有关单位，应根据应急预案开展经常性的督促检查和培训演练，建立和完善道路运输突发事件风险评估制度，定期或不定期对重点领域、区域及危险源进行排查和评估。
（4）在春运、汛期、冰冻期和气象条件恶劣、重大活动等特殊时段，加强与气象及公安部门的联系，及时获取相关信息。安排专职人员密切关注，发现突发事件，立即上报。
（5）各部门、各单位要按照应急预案有关规定，做好预防工作，强化排查、巡查和督查，及时发布预警信息，建立和完善以预防为主的日常监督检查机制，避免和减少突发事件的发生。同时，做好应急物资储备工作，定期检查应急设备设施。
3.3 预警支持系统
（1）市交通运输局信息中心建立信息平台，为全市交通运输系统各级提供交通预警决策技术支持，建立相关信息报送和发布制度，对应急事件信息及时报告，发布相关的预防预警信息。
（2）建立资源数据库。市道路运输服务中心对突发事件应急人员、队伍、车辆、设施设备等进行有效管理，以便各级应急指挥机构能随时掌握、调阅、检查这些资源的地点、数量、性能、状态等信息情况。
3.4 信息报告
3.4.1 报告程序
值班员发现或接到道路运输行业突发事件报告时，及时与事发地有关部门联系，迅速确认突发事件性质和等级，并向上级领导报告。
衡阳市道路运输服务中心值班电话：0734-8191872；
衡阳市交通运输局值班电话：0734-8868382；
衡阳市交通运输局应急办电话：0734-8850017；
衡阳市应急管理局值班电话：0734-8869036；
衡阳市政府值班室：0734-8853858；
湖南省交通运输厅值班电话：0731-88770499。
3.4.2 报告内容
报告突发事件，信息的内容要简明准确、要素完整、重点突出，应包括以下要素：
（1） 事件类型、时间、地点、事件性质、事件发生原因、影响范围及发展态势，事故涉及企业和站场的联系方式；
（2）事件造成的破坏、损失、人员伤亡等情况；
（3）危险品及危险品种类，发生泄漏、起火爆炸等潜在危险及已采取的措施；
（4）事故的简要经过，紧急抢险救援情况，事故原因的初步分析；
（5）采取的措施及事故控制情况；需要有关部门和单位协助事故抢救与处理的有关事宜；
（6）现场环境情况（降雨量、风向风力）等；
（7）信息报送单位、联系人和联系电话等；
（8）其他需要上报的有关事项。
　  应急信息在特别紧急情况下，可电话报送，并做好书面记录。同时应及时续报，不得迟报、漏报、谎报及瞒报。
4、应急分级响应和处置 
4.1 事件分级
道路运输突发事件按照严重程度及影响范围等因素，分为四级：Ⅰ级（特别重大）、Ⅱ级（重大）、Ⅲ级（较大）和Ⅳ级（一般）。具体内容见下表： 
	等级
	突发事件的严重程度及影响范围
	预警颜色

	



特别重大（I）级
	可能发生下列情况之一的：
（1）国家防汛抗旱应急预案、国家处置破坏性地震应急预案等国家专项应急预案发布Ⅰ级预警响应时；
（2）衡阳市人口密集地区发生6.5级及以上地震，造成30人及以上死亡（失踪），或造成直接经济损失1亿元及以上的； 
（3）道路运输行业发生严重威胁群众生命财产安全事故，造成30人及以上死亡（失踪），或危及50人及以上生命安全的；
（4）剧毒品运输泄漏可能造成道路环境污染和生态破坏使区域生态功能丧失，对相关地区正常生产、生活可能造成重大影响、重大人员伤亡和巨大经济损失，或濒危物种生存环境遭到严重破坏；
（5）影响大，波及范围广，涉及人数多，出现大量病人或多便死亡病例，影响和危害严重的公共卫生事件；
（6）因市场商品短缺及物价大幅波动可能引起抢购和市场混乱事件，急需交通运输部负责组织实施国家紧急物资运输；
（7）需要发出道路运输Ⅰ级预警的其他特殊情况。
	




红色

	重大（Ⅱ）级
	可能发生下列情况之一的：
（1）省内两个及以上市（州）已同时启动Ш级应急响应的；
（2）衡阳市人口密集地区4.0级及以上地震级；或者震级未达到上述标准但可能造成10人及以上、30人以下死亡和重大财产损失或严重影响的；
（3）道路运输行业发生一次10人及以上、30人以下死亡，或者造成直接经济损失5000万元及以上、1亿元以下的；
（4）剧毒品运输泄漏可能造成直接经济损失5000万元及以上、1亿元以下，或严重影响人民群众生产生活的；
（5）因市场商品短缺及物价大幅波动可能引起抢购和市场混乱事件，急需省级交通主管部门组织实施紧急物资运输；
（6）其他需要发出道路运输Ⅱ级预警的特殊情况。

	橙色

	较大（Ⅲ）级
	可能发生下列情况之一的：
（1）衡阳市内两个及以上县（市、区）已同时启动Ⅳ级应急响应的；
（2）因车站或运输企业等原因，市内滞留旅客5000-10000人/24小时的；
（3）道路运输行业发生一次3人及以上、10人以下死亡，或者造成直接经济损失1000万元及以上、5000万元以下的；
（4）剧毒品运输泄漏可能造成直接经济损失1000万元及以上、5000万元以下，或严重影响人民群众生产生活的；
（5）因市场商品短缺及物价大幅波动可能引起抢购和市场混乱事件，急需衡阳市交通运输局组织实施紧急物资运输；
（6）需要发出道路运输Ⅲ级预警的其他特殊情况。

	黄色

	
一般（Ⅳ）级
	可能发生下列情况之一的：
因车站或运输企业等原因，一个县（市、区)内滞留旅客2000-5000人/24小时的；
市道路运输行业发生一次1人及以上、3人以下死亡，或者造成直接经济损失1000万元以下的；
（3）剧毒品运输泄漏可能造成直接经济损失1000万元以下，或严重影响人民群众生产生活的；
（4）因市场商品短缺及物价大幅波动可能引起抢购和市场混乱事件，急需县级交通主管部门组织实施紧急物资运输的；
（5）需要发出道路运输Ⅳ级预警的其他特殊情况。
	蓝色


4.2分级响应 
4.2.1 Ⅳ级响应
发生一般道路运输突发事件，县（市、区）道路运输突发事件应急指挥机构立即启动Ⅳ级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告本级人民政府、衡阳市交通运输局道路运输突发事件应急指挥机构。
4.2.2 Ⅲ级响应
发生较大道路运输突发事件，衡阳市道路运输突发事件应急指挥部立即启动Ш级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告衡阳市政府、省道路运输突发事件应急指挥机构。
4.2.3 特别重大事件（I级）应急响应由省政府或交通运输部负责启动实施。重大事件（Ⅱ级）应急响应由省交通运输厅或市政府负责启动实施。
[bookmark: _Toc15390_WPSOffice_Level3]4.3 应急处置 
道路运输突发事件实行属地为主的应急处置管理原则，当道路运输突发事件发生后，由事故所在地的县区统一组织实施应急响应工作，及时启动相关应急预案，组织有关部门做好突发事件处置、道路抢修、运力调度、应急运输、伤员转移、人员安抚等工作。
按照突发事件的性质采取以下措施： 
（1）根据突发事件信息报送和处理规定的要求，向上级报告突发事件信息，并请示拟采取的行动； 
（2）建立必要的应急行动机构，如派工作组和救援队赴现场； 
（3）指挥协调当地公路部门对受损公路加固、抢修、保通，当地交通运输部门力量不足时，组织其他县区的力量支援；
（4）组织协调应急运力进行抢运； 
（5）发布有关处置应急事件的措施； 
（6）如有受伤人员，应首先予以救助。 
[bookmark: _Toc10745]4.4 应急人员的安全防护 
提供不同类型突发事件救援人员的安全防护装备并发放使用说明。 
[bookmark: _Toc28451_WPSOffice_Level2]4.5 群众的安全防护 
保护群众安全的必要防护措施，紧急情况下的群众疏散撤离方式、程序、组织、指挥，疏散撤离的范围、路线、紧急避难场所、医疗防疫、疾病控制、治安管理等。  
[bookmark: _Toc7687_WPSOffice_Level2]4.6 社会力量动员与参与 
[bookmark: _Toc19662_WPSOffice_Level2]根据当地实际情况和突发事件特点，明确动员的范围、组织程序、决策程序，在专业救助力量不能满足救助需求时，由属地政府动员和组织社会力量参与。 
4.7 信息发布 
[bookmark: _Toc3989_WPSOffice_Level2]道路运输突发事件发生后，市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部应会同新闻部门按照的有关规定，做好信息发布和舆论引导工作。突发事件造成道路运输中断或长时间交通阻塞的，属地相关部门及相关的经营单位应及时通过新闻媒体形式向社会公告。
对于情况较为复杂的突发事件，在事态尚未清楚、但可能引起公众猜测或恐慌时，应在第一时间发布已认定的简要信息，根据事态发展和处置工作进展情况，再作后续详细发布。 
4.8 应急结束 
4.8.1 突发事件结束指标 
（1）险情排除，道路恢复通畅； 
（2）现场抢救活动（包括人员搜救、处置、火灾爆炸危险或危险隐患的排除等）已经结束；  
（3）突发事件所造成的大规模污染损害基本得到控制和消除； 
（4）受危险威胁人员安全离开危险区并得到良好安置。 
4.8.2 结束信息发布及宣布应急状态解除 
[bookmark: _Toc5535_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19105]I级应急响应由省政府或交通运输部决定是否终止，Ⅱ级应急响应由市政府或省交通运输厅决定是否终止；
Ⅲ级应急响应终止时，道路运输突发事件应急指挥部采取如下终止程序：
（1）依据结束指标，由指挥部应急办公室提出Ⅲ级应急响应终止建议；
（2）经衡阳市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部决定是否终止Ⅲ级应急响应状态，如同意终止，由道路运输突发事件应急指挥部指挥长签发Ⅲ级应急响应终止文件，提出应急响应终止后续处理意见，并在24小时内向市政府及省交通运输厅报送；
（3）指挥部应急办公室负责协调相关部门向社会宣布Ⅲ级应急响应结束，说明已采取的措施和效果以及应急响应终止后将采取的各项措施。
Ⅳ级应急响应终止程序由各级交通应急管理机构参照Ⅲ级应急响应终止程序，结合当地特点，自行决定。
[bookmark: _Toc28788_WPSOffice_Level1]5、后期处置 
5.1 人员安置 
交通运输突发事件发生后，事发地有关人员需要安置时，由所在县区民政部门负责进行人员安置工作。事故中的受伤人员由指定医疗机构实施救治。 
[bookmark: _Toc32092_WPSOffice_Level1]5.2 征用物资的补偿 
[bookmark: _Toc14932][bookmark: _Toc29499_WPSOffice_Level1]应急响应保障行动结束后，由被征用单位（个人）向征用单位递交应急征用补偿申请书，相关部门接到申请后，结合征用记录和调查评估情况予以审核，审核通过后按规定进行补偿。
补偿形势包括：现金补偿、财政税减免、实物补偿和其他形式的行政性补偿。
5.3 恢复与重建
因突发事件严重受损的交通基础设施，恢复重建工作由事发地交通运输主管部门负责，需要衡阳市交通运输局援助的，由事发地交通主管部门提出请求，衡阳市交通运输局下属相关单位根据调查评估报告提出建议和意见，报经市交通运输局批准后组织实施。
事发地恢复重建措施落实情况及时上报市交通运输局，必要时，由市交通运输局组织专家进行现场指导。
[bookmark: _Toc1096_WPSOffice_Level1]5.4 事件调查与后果评估 
道路运输突发事件应急状态解除后，市交通运输局道路运输突发事件应急指挥部负责组成调查小组，对突发事件立即进行调查、处理、监测和后果评估，及时形成调查报告。调查报告包括事件发生的原因、造成的损失、事件处理的经验教训、灾后恢复和重建的建议等。 
6、 应急保障  
市交通运输局本级应急保障工作由市道路运输服务中心负责，综合行政执法支队配合。由市道路运输服务中心负责制定应急队伍及应急物资一览表，明确人员及相关单位联系方式，物资种类、数量、分布地点等相关内容，并报市交通运输局备案。
6.1 队伍保障
由市道路运输服务中心负责组织，综合行政执法支队配合。
[bookmark: _Toc6959]6.2 装备物资保障
6.2.1 应急物资种类
应急物资包括道路方面抢通物资和救援物资。抢通物资主要包括“321”“200”型钢桥，5吨以上普通货车、危险货物运输车辆、客运车辆；大型公路施工机械，汽车起重机、挖掘机、装载机、推土机、压路机、桥梁吊装设备、平板拖车等；沥青、碎石、砂石、水泥、钢材、木材、草袋、麻袋、融雪剂、防滑料、吸油材料等；救援物资包括方便食品、饮水、防护衣物及装备、医药、照明、帐篷、燃料、安全标志、车辆防护器材及常用维修工具、应急救援车辆、船舶等。
6.2.2 应急物资储备体系
（1）市级道路运输应急物资储备
市道路运输服务中心根据衡阳市易发道路运输突发事件的类型特点及分布规律，结合道路抢通和应急运输保障队伍的分布，依托道路管理机构、道路运输经营企业以及站场的各类设施资源，合理布局，合理规划建设与应急能力相适应的应急物资储备库，加强应急物资实物储备，使应急物资覆盖辖区。
（2） 各县市区道路运输应急物资储备
参照市级执行。
（3） 道路运输企业、站场应急物资储备
各级道路交通运输有关部门在风险源普查的基础上，根据风险评估结果和预案要求统筹考虑辖区应急基础设施和专用设备配备情况，督促相关道路运输企业、站场建立必要的应急设备储备，并纳入当地政府规划和应急物资设备储备体系。
6.2.3 应急物资管理
 各级道路交通运输有关部门应建立完善的应急物资采购、储存、更新、调拨管理体系，加强物资储备过程中的监管，防止储备物资被盗用、挪用、流失和失效，对各类物资及时予以补充和更新。
6.3 通讯保障
在充分整合现有交通通信信息资源的基础上，加快建立和完善“统一管理、多网联动、快速响应、处理有效”的道路交通应急通信系统，确保突发事件应对工作的通信畅通。
[bookmark: _Toc26955_WPSOffice_Level2]6.4 资金保障
应急保障所需的各项经费，应当按照事权、财权原则，分级负责，并按规定程序列入各单位的年度预算。
鼓励自然人、法人或者其他组织按照有关法律法规的规定进行捐赠和援助。
[bookmark: _Toc13327_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5835][bookmark: _Toc19329_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6561_WPSOffice_Level2]7、监督管理  
[bookmark: _Toc8391_WPSOffice_Level2]7.1 应急演练 
[bookmark: _Toc12177][bookmark: _Toc11174_WPSOffice_Level2]各级道路运输服务中心应定期或不定期地组织道路运输突发事件应急预案的演练，提高实战能力。
7.2 教育和培训 
各单位、部门应在相关媒体公布市道路运输突发事件应急预案信息及接警电话，宣传应急法律法规和预防、自救、互救知识，教育群众在发生突发事件时积极参与救护，积极开展应急预案的宣传普及活动，使公众熟悉、掌握应急预案的内容和要求。应急预案中涉及公众生命安全保障的部分应当作为宣传普及重点。 
各单位、部门应定期对工作人员进行培训，不断提高突发事件管理及应对能力。应急保障相关人员至少每2年接受一次培训，并依据培训记录，对应急人员实行动态管理。
7.3 责任和奖惩
对道路运输突发事件应对工作中做出突出贡献的先进集体和个人给予宣传、表彰和奖励。
对迟报、谎报、瞒报和漏报重要信息或者应急管理工作有其他失职、渎职行为的，按照有关规定处理。
8、附则
[bookmark: _Toc14464]8.1 预案管理与更新
衡阳市交通运输局根据有关法律、法规的要求，并结合我市应急管理和交通运输发展情况，以及应急管理工作中出现的新情况，适时进行修订。
8.2 预案制定与实施
本预案由衡阳市交通运输局制定，自发布之日起实施。机构改革未完成之前，各单位按现行职责执行。
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1、总则 
1.1 编制目的 
[bookmark: _Toc990]为切实加强衡阳市公路领域突发事件应急管理，进一步规范信息处理、预警预防、应急响应、培训演练和支持保障等各项应急工作，完善公路应急管理体制机制，更加高效、有序地组织协调处置公路突发事件，预防、减轻和消除突发事件引起的严重社会危害，及时恢复公路正常的交通秩序，保障公路畅通，特制定本预案。
1.2 编制依据
《中华人民共和国公路法》、《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国道路交通安全法》、《交通运输部公路交通突发事件应急预案》、《湖南省突发事件总体应急预案》、《湖南省交通运输突发事件总体应急预案》、《湖南省公路交通突发事件应急预案》、《衡阳市突发事件总体应急预案》、《衡阳市交通运输突发事件总体应急预案》等法律、法规和有关规定。
[bookmark: _Toc3259]1.3 适用范围
本预案适用于我市境内公路发生的突发事件的防范和应急处置。
1.4 工作原则
预防为主，依法应对；统一领导，分级负责；规范有序，协调联动。
[bookmark: _Toc18586]2、应急指挥体系及职责
2.1 应急管理指挥机构及职责
[bookmark: _Toc19489]衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急管理机构由市公路领域突发事件应急指挥部、应急办公室、相关部门及单位等构成。县级交通运输应急管理机构可参照本预案，根据各地的实际情况成立应急管理机构，明确相关职责。
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图2.1 衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急队伍机构图


衡阳市交通运输局设立衡阳市公路领域突发事件应急指挥部，局长任指挥长，分管业务的副局长（常务）、市公路建设养护中心、市交通运输综合行政执法支队主要领导任副指挥长。局公路管理科、安全监督科科长及市公路建设养护中心、市交通运输综合行政执法支队分管领导为指挥部成员。
指挥部应急办公室设置在市公路建设养护中心，由其主要领导兼任办公室主任，局公路管理科科长任办公室副主任，负责指导、协调、督促、承办本领域相关应急工作。
应急指挥部各机构职能如下：
2.1.1 应急指挥部工作职责： 
（1）统一领导衡阳市内公路领域突发事件应急处置工作，发布指挥调度命令；
（2）根据上级部门要求和现场应急处置需求，成立现场工作组；
（3）根据需要，会同市内其他应急部门，制定应对公路领域突发事件的联合行动方案，开展应急处置行动；
（4）决定启动与终止市内公路领域突发事件预警状态和应急救援行动；
（5）其他相关应急工作。
2.1.2 指挥长工作职责：
（1）指挥、协调全市公路领域突发事件的应对以及处置工作；
（2） 组织召开指挥部会议，决定事件处置决策和应对措施，指挥、协调、指导有关部门组织实施；
（3）下达预案的启动、解除命令。
2.1.3 副指挥长工作职责：
（1）受指挥长委托，组织召开指挥部会议，协助指挥长制定应急处置方案；
（2）检查督促有关部门落实公路领域突发应急事件的各项处置工作；
（3）全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
[bookmark: _Toc17166]2.1.4 应急办公室工作职责：
（1）贯彻落实应急指挥部的各项工作部署；
（2）组织实施公路领域突发事件应急预案，向市公路领域突发事件应急指挥部提出决定启动和终止公路领域突发事件应急预案的建议； 
（3）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息； 
（4）贯彻落实国家、省、市有关指示精神，在公路畅通上，做好保障工作； 
（5）协调公路领域应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍建设和管理工作；
（6）检查督促市有关部门（单位）落实公路领域突发事件各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（7）承担应急指挥部的会议准备，指令的上传下达和有关方案制定等工作。承担突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，并做好协调处置、督导检查及事故后调查处理工作；
（8）承办市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部交办的其他工作。 
2.1.5 市公路建设养护中心工作职责：
（1）执行市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部的各项工作部署；
（2）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（3）贯彻落实国家、省、市政府及市交通运输局对重要物资应急运输的指示精神和有关指令，负责落实重要物资紧急运输工作；
（4）负责应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍、专家咨询队伍建设和管理工作；
（5）负责执行公路领域突发事件各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（6）参与突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，及事故后调查处理工作；
（7）承办市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部交办的其他工作。 
2.1.6 市交通运输综合行政执法支队工作职责： 
（1）配合交通运输领域各行业应急工作的处置；
（2）负责现场的保护、交通疏导、管制和安全防范；
（3）协助有关部门做好疏散、秩序维护、人员抢救等保障工作；
（4）行使交通行政执法职能；
（5）承办市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.7 市交通运输局信息中心工作职责：
（1）组织建立全市交通运输信息平台，负责突发事件信息预警、汇总及发布工作；
（2）承办市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.8 各县市区交通运输局工作职责：
按照市交通运输公路领域突发事件应急预案的要求，结合当地实际，编制各县市区公路领域突发事件应急预案，成立相应的应急指挥机构。
2.2 现场指挥机构
2.2.1 一般（Ⅳ级）事件应急指挥部
县级交通运输局主要领导为指挥长，分管领导为副指挥长，责任单位相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅳ级应急突发事件，及时组织应急处置并向上一级行业主管部门和事发地县（市区）人民政府报告相关情况。
2.2.2 较大（Ⅲ级）事件应急指挥部
衡阳市交通运输局主要领导为指挥长，分管业务的局领导、市公路建设养护中心、市交通运输综合行政执法支队主要领导为副指挥长，相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅲ级应急突发事件，及时组织应急处置，并向上一级行业主管部门和市人民政府报告相关情况。
2.2.3 重大（Ⅱ级）事件及特别重大（Ⅰ级）事件的公路领域突发事件应急指挥部由省政府、交通运输部或省交通运输厅组织任命。市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部根据上级要求，做好相应工作。
2.3 专家咨询组 
衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部根据公路领域突发事件应急应对处置工作的需要，设立专家咨询组。由市公路建设养护中心负责组织，并明确专家咨询组的规模、规格、来源、身份回避、工作程序、组织模式等内容，成员由公路交通运输行业工程技术、科研、管理、法律、应急、安全等专家组成，其职责是提供有关应急处理的技术支持，及应急行动的咨询和建议。 
2.4 指挥与协调
（1）值班人员接到突发事故信息后，迅速上报本预案设置的公路领域突发事件应急办公室，办公室负责人了解并核实事件情况后将信息上报给衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部指挥长、副指挥长，由指挥长下达预案启动命令。
（2）报告信息包括发生事件时间、地点、简要情况、伤亡人数、直接经济损失的初步估计及采取的应急措施。
（3）公路突发事件应急指挥部相关责任人立即上岗到位，应急队伍立即集结，应急装备物资就近调集，根据统一安排投入应急工作。
（4）由局分管业务副指挥长协助指挥长召集指挥部成员和专家进行会商，制定应急处置预案并召开紧急专题会议，通报突发事件发展情况，分析研究可能出现的问题及对策。
（5）由局分管业务副指挥长迅速组织项目抢险队伍、应急管理队伍开展应急工作，责任科室及责任单位负责人应第一时间赶赴现场。
（6）由局分管业务副指挥长全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
（7）指挥部应急办公室负责受理、核实、上报突发事件信息，并承办衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部或上级领导的指令下达、记录和督查以及预案执行情况的收集、汇总、上报与传达等工作。
[bookmark: _Toc26621]（8）突发事件发生后，指挥部应急办公室协助市交通运输局办公室做好事件新闻宣传、舆论引导等工作。信息发布遵循实事求是、及时准确的原则，严格按照有关规定组织实施。
3、监测预警与信息报告
3.1 预防预警信息
预防预警是通过监测与收集突发事件相关信息，进行分析预测，并作出相应判断，发布预警信息，采取预防措施。公路领域突发事件相关信息包括：可能诱发公路突发事件的自然灾害（如气象、水文、地质等）等相关信息，公路突发事件风险源信息，以及需要紧急安排公路运输保障的事件信息。相关信息来源包括：气象、地震、水利、公安、应急管理局等有关部门。
市公路建设养护中心应在日常工作中按照相关要求开展预警预防工作，做好对台风、冬季大风、风暴潮、大雾、暴雨、暴雪、低温冰冻雨雪等可能诱发公路领域突发事件的自然灾害信息的搜集、接收、整理和风险分析工作，及时向市交通运输局上报相关情况。
[bookmark: _Toc17597]3.2 预防预警行动
（1）各级公路行业管理部门应注意接收预警信息，采取相应的防范措施。各级公路领域突发事件应急指挥机构，应根据预警信息，有针对性地做好应急准备。
（2）加强与新闻媒体等部门联系，密切关注事件性质的发展变化，采取稳妥科学对策，做好宣传与解释工作，并尽量满足群众的合理要求。在充分掌握事件发展变化的情况下，有一定的预见性和果断性，提前控制将事故引向恶化的人员，防止对社会有强烈不满情绪的人趁机进行恶意煽动以扩大事态。
（3）坚持预防为主，强化公路领域应急能力建设。全市公路行业各有关单位，应根据应急预案开展经常性的督促检查和培训演练，建立和完善公路突发事件风险评估制度，定期或不定期对重点领域、区域及危险源进行排查和评估。
（4）在春运、汛期、冰冻期和气象条件恶劣、重大活动等特殊时段，加强与气象、公安部门联系，及时获取相关信息。安排专职人员密切关注，发现突发事件，立即上报。
（5）各部门、各单位要按照应急预案有关规定，做好预防工作，强化排查、巡查和督查等工作，及时发布预警信息，建立和完善以预防为主的日常监督检查机制和制度，避免和减少突发事件的发生。同时，做好应急物资储备工作，定期检查应急设备设施。
3.3 预警支持系统
（1）市交通运输局信息中心建立信息平台，为全市交通运输系统提供交通预警决策技术支持，建立相关信息报送和发布制度。
（2）建立资源数据库。市公路建设养护中心对突发事件应急队伍、车辆、设施设备和物资进行有效管理，以便各级应急指挥机构能随时掌握、调阅、检查这些资源的地点、数量、性能、状态等信息情况。
3.4 信息报告
3.4.1 报告程序
值班员值班发现或接到公路领域突发事件报告时，及时与事发地有关部门联系，迅速确认突发事件性质和等级，并向上级领导报告。
衡阳市公路建设养护中心值班电话：0734-8299112；
衡阳市交通运输局值班电话：0734-8868382；
衡阳市交通运输局应急办电话：0734-8850017；
衡阳市应急管理局值班电话：0734-8869036；
衡阳市政府值班室：0734-8853858；
湖南省交通运输厅值班电话：0731-88770499。    
3.4.2 报告内容
报告突发事件，信息的内容要简明准确、要素完整、重点突出，应包括以下要素：
（1）事件类型、时间、地点、事件性质、事件发生原因、影响范围及发展态势；
（2）事件造成的破坏、损失、人员伤亡等情况；
（3）危险品及危险品种类，发生泄漏、起火爆炸等潜在危险及已采取的措施；
（4）事故的简要经过，紧急抢险救援情况，事故原因的初步分析；
（5）采取的措施及事故控制情况；需要有关部门和单位协助事故抢救与处理的有关事宜；
（6）现场环境情况（降雨量、风向风力）等；
（7）信息报送单位、联系人和联系电话等；
（8）其他需要上报的有关事项。
应急信息在特别紧急情况下，可电话报送，并做好书面记录。同时应及时续报，不得迟报、漏报、谎报、瞒报。
4、应急分级响应和处置 
4.1 事件分级
公路领域突发事件按其可控性、严重程度和影响范围，分为一般突发事件（Ⅳ级）、较大突发事件（Ш级）、重大突发事件（Ⅱ级）、特别重大突发事件（Ⅰ级）四个级别。具体内容见下表：
	等级
	突发事件的可控性、严重程度及影响范围
	预警颜色

	特别重大（I）级
	可能发生下列情况之一的：
（1）因突发事件导致国家干线公路交通毁坏、中断、阻塞或者大量车辆积压、人员滞留，通行能力影响周边省份，抢修、处置时间预计在24小时以上时；
（2）因突发事件可能导致重要客运枢纽运行中断，造成大量旅客滞留，恢复运行及人员疏散预计在48小时以上时；
（3）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响全国或者大片区经济整体运行和人民正常生活，超出省级交通运输主管部门运力组织能力时；
（4）其他可能需要由省级交通运输主管部门提供应急保障时。
	红色

	重大（Ⅱ）级
	可能发生下列情况之一的：
（1）因突发事件导致国家干线公路交通毁坏、中断、阻塞或者大量车辆积压、人员滞留，抢修、处置时间预计在12小时以上时；
（2）因突发事件可能导致重要客运枢纽运行中断，造成大量旅客滞留，恢复运行及人员疏散预计在24小时以上时；
（3）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响省域内经济整体运行和人民正常生活时；
（4）其他可能需要由省级交通运输主管部门提供应急保障时。 
	橙色

	较大（Ⅲ）级
	可能发生下列情况之一的：
（1）市内滞留旅客5000-10000人/24小时的;
（2）市内积压货物5000-10000吨/48小时的;
（3）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响市域内经济整体运行和人民正常生活时；
（4）其他可能需要由衡阳市交通运输局提供应急保障时。
	黄色

	
一般（Ⅳ）级
	可能发生下列情况之一的：
（1）一个县（市、区）内滞留旅客2000-5000人/24小时的；
（2）一个县（市、区）内积压货物2000-5000吨/48小时的；
（3）发生因重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响县域内经济整体运行和人民正常生活时；
（4）其他可能需要由县级交通运输主管部门提供应急保障时。
	蓝色


本条所称的“以上”包括本数，“以下”不包括本数。
4.2分级响应 
4.2.1 Ⅳ级响应
发生一般公路领域突发事件，县（市、区）公路领域突发事件应急指挥机构立即启动Ⅳ级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告本级人民政府、衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急指挥机构。
4.2.2 Ⅲ级响应
发生较大公路领域突发事件，衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部立即启动Ш级响应，组织实施应急救援，同时将有关情况报告衡阳市政府、省公路领域突发事件应急指挥机构。
4.2.3 重大事件（Ⅱ级）应急响应由省交通运输厅或市政府负责启动实施。特别重大事件（I级）应急响应由省政府或交通运输部负责启动实施。
4.3 应急处置 
公路领域突发事件实行属地为主的应急处置管理原则，当公路领域突发事件发生后，由事故所在地的公路交通应急管理机构实施应急响应工作，及时启动相关应急预案，组织有关部门做好突发事件处置、公路抢修、运力调度、应急运输、伤员转移等工作。当突发事件的可控性和影响范围超出属地的应急能力时，可请求上一级应急机构援助。 
按照突发事件的性质采取以下措施： 
（1）根据突发事件信息报送和处理规定的要求，向上级报告突发事件信息，并请示拟采取的行动； 
（2）建立必要的应急行动机构，如派工作组和救援队赴现场； 
（3）指挥协调当地公路部门对受损公路加固、抢修、保通，当地交通运输部门力量不足时，组织其它县区的力量支援；
（4）组织协调应急运力进行抢运； 
（5）发布有关处置应急事件的措施； 
（6）如有受伤人员，应首先予以救助。 
4.4 应急人员的安全防护 
提供不同类型突发事件救援人员的安全防护装备并发放使用说明。 
[bookmark: _Toc31377]4.5 群众的安全防护 
保护群众安全的必要防护措施，紧急情况下的群众疏散撤离方式、程序、组织、指挥，疏散撤离的范围、路线、紧急避难场所、医疗防疫、疾病控制、治安管理等。  
[bookmark: _Toc31074]4.6 社会力量动员与参与 
根据当地实际情况和突发事件特点，明确动员的范围、组织程序、决策程序，在专业救助力量不能满足救助需求时，由属地政府动员和组织社会力量参与。 
[bookmark: _Toc18257]4.7 信息发布 
[bookmark: _Toc27080]公路领域突发事件发生后，公路领域突发事件应急指挥部应会同新闻部门按照有关规定，做好信息发布和舆论引导工作。突发事件造成公路交通中断或长时间交通阻塞的，属地相关部门及相关的经营单位应及时通过新闻媒体形式向社会公告。
对于情况较为复杂的突发事件，在事态尚未清楚、但可能引起公众猜测或恐慌时，应在第一时间发布已认定的简要信息，根据事态发展和处置工作进展情况，再作后续详细发布。 
4.8 应急结束 
4.8.1 突发事件结束指标 
（1）险情排除，公路恢复通畅； 
（2）现场抢救活动（包括人员搜救、处置、火灾爆炸危险或危险隐患的排除等）已经结束；  
（3）交通突发事件所造成的大规模污染损害基本得到控制和消除；
（4）受危险威胁人员安全离开危险区并得到良好安置。 
4.8.2 结束信息发布及宣布应急状态解除 
[bookmark: _Toc23369]I级应急响应由省政府或交通运输部决定是否终止，Ⅱ级应急响应由市政府或省交通运输厅决定是否终止；
Ⅲ级应急响应终止时，公路领域突发事件应急指挥部采取如下终止程序：
（1）依据结束指标，由指挥部应急办公室提出Ⅲ级应急响应终止建议；
（2）经衡阳市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部决定是否终止Ⅲ级应急响应状态，如同意终止，由公路领域突发事件应急指挥部指挥长签发Ⅲ级应急响应终止文件，提出应急响应终止后续处理意见，并在24小时内向市政府及省交通运输厅报送；
（3）应急办公室负责协调相关部门向社会宣布Ⅲ级应急响应结束，说明已采取的措施和效果以及应急响应终止后将采取的各项措施。
Ⅳ级应急响应终止程序由各级交通应急管理机构参照Ⅲ级应急响应终止程序，结合当地特点，自行决定。
[bookmark: _Toc17159]5、后期处置 
5.1 人员安置 
突发事件发生后，事发地有关人员需要安置时，由所在地民政部门负责进行人员安置工作。事故中的受伤人员由指定医疗机构实施救治。 
[bookmark: _Toc8136]5.2 征用物资的补偿 
应急响应保障行动结束后，由被征用单位（个人）向征用单位递交应急征用补偿申请书，相关部门接到申请后，结合征用记录和调查评估情况予以审核，审核通过后按规定进行补偿。
补偿形势包括：现金补偿、财政税减免、实物补偿和其他形式的行政性补偿。
5.3 恢复与重建
因突发事件严重受损的交通基础设施，恢复重建工作由事发地公路建设养护部门负责，需要上级援助的，由事发地公路部门提出请求，衡阳市公路建设养护中心根据调查评估，提出建议和意见，报经市交通运输局批准后组织实施。
事发地恢复重建措施落实情况及时上报市交通运输局，必要时，由市交通运输局组织专家进行现场指导。
[bookmark: _Toc17158]5.4 事件调查与后果评估 
公路领域突发事件应急状态解除后，市交通运输局公路领域突发事件应急指挥部负责组成调查小组，对突发事件立即进行调查、处理、监测和后果评估，及时形成调查报告。调查报告包括事件发生的原因、造成的损失、事件处理的经验教训、灾后恢复和重建的建议等。 
6、 应急保障 
市级应急保障工作由市公路建设养护中心负责，综合行政执法支队配合。由市公路建设养护中心负责制定应急队伍及应急物资一览表，明确人员及相关单位联系方式，物资种类、数量、分布地点等相关内容，并报市交通运输局备案。
6.1 队伍保障
由市公路建设养护中心负责组织，综合行政执法支队配合。
6.2 装备物资保障
6.2.1 应急物资种类
[bookmark: _Toc10293]应急物资包括公路抢通物资和救援物资两类。公路抢通物资主要包括沥青、碎石、砂石、水泥、钢桥、钢板、木材、编织袋、融雪剂、防滑料、吸油材料等；救援物资包括方便食品、饮水、防护衣物及装备、医药、照明、帐篷、燃料、安全标志、车辆防护器材及常用维修工具、应急救援车辆等。
6.2.2 应急物资储备体系
（1）市级公路领域应急物资储备
市公路建设养护中心根据衡阳市易发公路领域突发事件的类型特点及分布规律，结合公路抢通和应急运输保障队伍的分布，依托公路养护管理部门、路政管理部门、公路经营管理单位、公路养护工程企业的各类设施资源，合理布局，合理规划建设与应急能力相适应的应急物资储备库，加强应急物资实物储备，使应急物资覆盖辖区。
（2）各县市区公路领域应急物资储备
参照市级执行。
（3）企业应急物资储备
   各级公路建设养护部门在风险源普查的基础上，根据风险评估结果和预案要求统筹考虑辖区应急基础设施和专用设备配备情况，督促相关公路建设、养护工程企业建立必要的应急设备储备，并纳入当地政府规划和应急物资设备储备体系。
6.2.3 应急物资管理
各级公路建设养护部门应建立完善的应急物资采购、储存、更新、调拨管理体系，加强物资储备过程中的监管，防止储备物资被盗用、挪用、流失和失效，对各类物资及时予以补充和更新。
6.3 通讯保障
在充分整合现有交通通信信息资源的基础上，加快建立和完善“统一管理、多网联动、快速响应、处理有效”的公路交通应急通信系统，确保公路交通事件应对工作的通信畅通。
[bookmark: _Toc9876]6.4 资金保障
应急保障所需的各项经费，应当按照事权、财权原则，分级负责，并按规定程序列入各单位的年度预算。
鼓励自然人、法人或者其他组织按照有关法律法规的规定进行捐赠和援助。
7、监督管理 
[bookmark: _Toc24569]7.1 应急演练 
[bookmark: _Toc21017]各级公路建设养护部门应定期和不定期的组织公路交通突发事件应急预案的演练，提高实战能力。
7.2 教育和培训 
各单位、部门应在相关媒体公布我市公路领域突发事件应急预案信息及接警电话，宣传应急法律法规和预防、自救、互救知识，教育群众在发生突发事件时积极参与救护，积极开展应急预案的宣传普及活动，使公众熟悉、掌握应急预案的内容和要求。应急预案中涉及公众生命安全保障的部分应当作为宣传普及重点。 
各单位、部门应定期对工作人员进行培训，不断提高突发事件管理及应对能力。应急保障相关人员至少每2年接受一次培训，并依据培训记录，对应急人员实行动态管理。
7.3 责任和奖惩
各级各部门应对在公路突发事件应对工作中做出突出贡献的先进集体和个人给予宣传、表彰和奖励。对迟报、谎报、瞒报和漏报重要信息或者应急管理工作有其他失职、渎职行为的，按照有关规定处理。
8、附则
8.1 预案管理与更新
[bookmark: _Toc25059]衡阳市交通运输局根据有关法律、法规的要求，并结合我市应急管理和交通运输发展情况，以及应急管理工作中出现的新情况，适时进行修订。
8.2 预案制定与实施
本预案由衡阳市交通运输局制定，自发布之日起实施。机构改革未完成之前，各单位按现行职责执行。
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1、总则 
[bookmark: _Toc23803]1.1 编制目的 
为切实加强衡阳市水上交通突发事件应急管理，进一步规范信息处理、预警预防、应急响应、培训演练和支持保障等各项应急工作，完善水上交通应急管理体制机制，更加高效、有序地组织协调处置水上交通突发事件，预防、减轻和消除突发事件引起的严重社会危害，及时恢复水上交通正常秩序，保障水路畅通，并指导地方建立和完善水上交通应急体制和应急预案体系，特制定本预案。
[bookmark: _Toc18622]1.2 编制依据
《中华人民共和国突发事件应对法》、《中华人民共和国内河交通安全管理条例》、《中华人民共和国港口法》、《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国航道法》、《国内水路交通管理条例》、《突发事件应急预案管理办法》、《湖南省水路交通安全条例》、《湖南省水路交通突发事件应急预案》、《湖南省交通运输应急预案通用操作指南》、《衡阳市突发事件总体应急预案》、《衡阳市交通运输突发事件总体应急预案》等法律、法规和有关规定。
[bookmark: _Toc29252]1.3 适用范围 
[bookmark: _Toc26482]本预案适用于在本市行政区域内水上交通领域发生的涉及人身安全、通过能力、环境资源、重要财产等方面的突发事件的预警预防和应急处置。
1.4 工作原则
依法应对，预防为主；统一领导，分级负责；快速反应，协调联动；整合资源、信息共享。
[bookmark: _Toc21814]2、应急指挥体系及职责
[bookmark: _Toc28045]2.1 应急管理指挥机构及职责
衡阳市交通运输局水上交通应急管理机构由水上交通突发事件应急指挥部、应急办公室、相关部门及单位等构成。县级水上交通应急管理机构可参照本预案，根据各地的实际情况成立应急管理机构，明确相关职责。
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图2.1 衡阳市交通运输局水上交通突发事件应急队伍机构图
衡阳市交通运输局设立衡阳市水上交通突发事件应急指挥部，局长任指挥长，分管业务的副局长（常务）、市水运事务中心、市交通运输综合行政执法支队主要领导任副指挥长。局港航管理科、安全监督科科长及市水运事务中心、市交通运输综合行政执法支队分管领导为指挥部成员。
指挥部应急办公室设置在市水运事务中心，由其主要领导兼任办公室主任，局港航管理科科长任办公室副主任，负责指导、协调、督促、承办本领域相关应急工作。
应急指挥部各机构职能如下：
2.1.1 应急指挥部工作职责：
（1）统一领导衡阳市水上交通突发事件应急处置工作，发布指挥调度命令；
（2）根据上级部门要求和现场应急处置需求，成立现场工作组；
（3）根据需要，会同市内其他应急部门，制定应对水上交通突发事件的联合行动方案；
（4）决定启动与终止市内水上交通突发事件应急预警状态和应急救援行动，处置水上交通突发事件；
（5）其他相关事项。
2.1.2 指挥长工作职责：
（1）指挥、协调全市水上交通突发事件的应对以及处置工作；
（2）组织召开指挥部会议决定事件处置决策和应对措施，指挥、协调、指导有关部门组织实施；
（3）下达预案的启动、解除命令；
2.1.3 副指挥长工作职责：
（1）受指挥长委托，组织召开指挥部会议，协助指挥长制定应急处置方案；
（2）检查督促有关部门落实水上交通突发事件的各项应急处置工作；
（3）全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
2.1.4 应急办公室工作职责：
（1）贯彻落实应急指挥部的各项工作部署；
（2）组织实施水上交通突发事件应急预案，向应急指挥部提出决定启动和终止应急预案的建议；
（3）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（4）贯彻落实国家、省、市政府对重要物资应急运输的指示精神和有关指令，组织好重要物资紧急运输工作；
（5）协调好应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍建设和管理；
（6）检查督促市有关部门（单位）落实水上交通突发事件各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（7）承担应急指挥部的会议准备，指令的上传下达和有关方案制定等工作。承担突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，并做好协调处置、督导检查及事故后调查处理工作；
（8）承办市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部交办的其他工作。 
2.1.5 市水运事务中心工作职责：
（1）执行市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部的各项工作部署；
（2）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（3）贯彻落实国家、省、市政府及市交通运输局对重要物资应急运输的指示精神和有关指令，负责落实重要物资紧急运输工作；
（4）负责应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍、专家咨询队伍建设和管理工作；
（5）负责执行水上交通突发事件各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（6）参与突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，及事故后调查处理工作；
（7）承办市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部交办的其他工作。 
2.1.6 市交通运输综合行政执法支队工作职责： 
（1）配合交通运输领域各行业应急工作的处置；
（2）负责现场的保护、交通疏导、管制和安全防范；
（3）协助有关部门做好疏散、秩序维护、人员抢救等保障工作；
（4）行使交通行政执法职能；
（5）承办市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.7 市交通运输局信息中心工作职责：
（1）组织建立全市交通运输信息平台，负责突发事件信息预警、汇总及发布工作；
[bookmark: _Toc15989_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31429_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31036][bookmark: _Toc7114]（2）承办市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.8 各县市区交通运输局工作职责：
按照市交通运输水上交通突发事件应急预案的要求，结合当地实际，编制各县市区水上交通突发事件应急预案，成立相应的应急指挥机构。
2.2 现场指挥机构
2.2.1 一般（Ⅳ级）事件应急指挥部
县级交通运输局主要领导为指挥长，分管领导为副指挥长，责任单位相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅳ级应急突发事件，及时组织应急处置并向上一级行业主管部门和事发地县（市区）人民政府报告相关情况。
2.2.2 较大（Ⅲ级）事件应急指挥部
衡阳市交通运输局主要领导为指挥长，分管业务的局领导、市水运事务中心、市交通运输综合行政执法支队主要领导为副指挥长，相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅲ级应急突发事件，及时组织应急处置，并向上一级行业主管部门和市人民政府报告相关情况。
2.2.3 重大（Ⅱ级）事件及特别重大（Ⅰ级）事件的应急指挥部由省政府、交通运输部或省交通运输厅组织任命。市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部根据上级要求，做好相应工作。
2.3 专家咨询组 
衡阳市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部根据水上交通突发事件应急应对处置工作的需要，设立专家咨询组。由市水运事务中心负责组织，并明确专家咨询组的规模、规格、来源、身份回避、工作程序、组织模式等内容，成员由水上交通运输行业和港航方面工程技术、科研、管理、法律、应急、安全等专家组成，其职责是提供有关应急处理的技术支持，及应急行动的咨询和建议。 
2.4 指挥与协调
（1）值班人员接到突发事件信息后，迅速上报本预案设置的水上交通突发事件应急办公室，办公室负责人了解并核实事件情况后将信息上报给衡阳市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部指挥长、副指挥长，由指挥长下达预案启动命令。
（2）报告信息包括发生事件时间、地点、简要情况、伤亡人数、直接经济损失的初步估计及采取的应急措施。
（3）应急指挥部相关责任人立即上岗到位，应急队伍立即集结，应急装备物资就近调集，根据统一安排投入应急工作。
（4）由局分管业务副指挥长协助指挥长召集指挥部成员和专家进行会商，制定应急处置预案并召开紧急专题会议，通报突发事件发展情况，分析研究可能出现的问题及对策。
（5）由局分管业务副指挥长迅速组织项目抢险队伍、应急管理队伍开展应急工作，责任科室及责任单位负责人应第一时间赶赴现场。
（6）由局分管业务副指挥长全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
（7）指挥部应急办公室负责受理、核实、上报突发事件信息，并承办衡阳市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部或上级领导的指令下达、记录和督查以及预案执行情况的收集、汇总、上报与传达等工作。
（8）突发事件发生后，指挥部应急办公室协调局办公室做好事件新闻宣传、舆论引导等工作。信息发布遵循实事求是、及时准确的原则，严格按照有关规定组织实施。
3、监测预警与信息报告
3.1 预防预警信息
预防预警是通过监测与收集突发事件相关信息，进行分析预测，并作出相应判断，发布预警信息，采取预防措施。 水上交通突发事件相关信息包括：可能诱发水上交通突发事件的自然灾害（如气象、水文、地质等）等相关信息，水上交通突发事件风险源信息，以及需要紧急安排水上交通保障的事件信息。相关信息来源包括：气象、地震、水利、公安、应急管理局等有关部门。
市水运事务中心应在日常工作中按照相关要求开展预警预防工作，做好对台风、冬季大风、风暴潮、大雾、暴雨、暴雪、低温冰冻雨雪等可能诱发水上交通突发事件的自然灾害信息的搜集、接收、整理和风险分析工作，及时上报相关情况，并通报相关部门。
3.2 预防预警行动
（1）各级水运主管部门应注意接收预警信息，根据不同预警级别，采取相应的防范措施。各级应急指挥机构，应根据预警信息，有针对性地做好应急准备。
（2）加强与新闻媒体等部门联系，密切关注事件性质的发展变化，采取稳妥科学对策，做好宣传与解释工作，并尽量满足群众的合理要求。在充分掌握事件发展变化的情况下，有一定的预见性和果断性，提前控制将事故引向恶化的人员，防止对社会有强烈不满情绪的人趁机进行恶意煽动以扩大事态。
（3）坚持预防为主，强化水上交通安全生产应急能力建设。全市水上交通运输行业各有关单位，应根据应急预案开展经常性的督促检查和培训演练，建立和完善水上交通突发事件风险评估制度，定期或不定期对重点领域、区域及危险源进行排查和评估。
（4）在春运、汛期和气象条件恶劣、重大活动等特殊时段，加强与气象及公安部门的联系，及时获取相关信息。安排专职人员密切关注，发现突变事件，立即上报。
（5）各部门、各单位要按照应急预案有关规定，做好预防工作，强化排查、巡查和核查等监督检查，及时发布预警信息，建立和完善以预防为主的日常监督检查机制和制度，避免和减少突发事件的发生。同时，做好应急物资储备工作，定期检查应急设备设施。
3.3 预警支持系统
（1）市交通运输局信息中心建立信息平台，为全市交通运输系统各级提供交通预警决策技术支持，建立相关信息报送和发布制度，对应急事件信息及时报告，发布相关的预防预警信息。
（2）建立资源数据库。市水运事务中心对突发事件应急人员、队伍、船舶船员、设施设备等进行有效管理，以便各级应急指挥机构能随时掌握、调阅、检查这些资源的地点、数量、性能、状态等信息情况。
3.4 信息报告
3.4.1 报告程序
值班员值班发现或接到水上交通突发事件报告时，及时与事发地有关部门联系，迅速确认水上交通突发事件性质和等级，并向上级领导报告。
衡阳市水运事务中心值班电话：0734-8350936；
衡阳市交通运输局值班电话：0734-8868382；
衡阳市交通运输局应急办电话：0734-8850017；
衡阳市应急管理局值班电话：0734-8869036；
衡阳市政府值班室：0734-8853858；
湖南省交通运输厅值班电话：0731-88770499。   
3.4.2报告内容
报告突发事件，信息的内容要简明准确、要素完整、重点突出，应包括以下要素：
（1）事件类型、时间、地点、事件性质、事件发生原因、影响范围及发展态势，事故港口和航道的名称、设施及装卸储运情况和联系方式；
（2）事件造成的破坏、损失、人员伤亡等情况；
（3）危险品及危险品种类，发生泄漏、起火爆炸等潜在危险及已采取的措施；
（4）事故的简要经过，紧急抢险救援情况，事故原因的初步分析；
（5）采取的措施及事故控制情况，需要有关部门和单位协助事故抢救与处理的有关事宜；
（6）现场环境情况及近期动态预报，包括风向风力、涌浪大小、冰情、能见度、水流流速和流向等；
（7）信息报送单位、联系人和联系电话等；
（8）其他需要上报的有关事项。
应急信息在特别紧急情况下，可电话报送，并做好书面记录。同时应及时续报，不得迟报、漏报、谎报及瞒报。
4、应急分级响应和处置 
4.1 事件分级
水上交通突发事件按照严重程度、可控性和影响范围等因素，分为四级：Ⅰ级（特别重大）、Ⅱ级（重大）、Ⅲ级（较大）和Ⅳ级（一般）。具体内容见下表：
	等级
	突发事件的可控性、严重程度及影响范围
	预警颜色

	特别重大（I）级
	符合下列条件之一的：
（1）主要港口、地区性重要港口瘫痪或遭受灾难性损失的；
（2）主要港口、地区性重要港口、危险货物码头、仓储场所发生火灾、爆炸、泄漏等事件，造成特别严重社会影响的；
（3）湘江衡阳干线航道因航道尺度不足或通航条件恶化发生断航或特别严重堵塞，湘江干线恢复运行时间预计在48小时以上，并造成特别严重社会影响的；
（4）港口、通航建筑物事故造成特大人员伤亡，死亡失踪30人以上，或危及30人以上生命安全的；
（5）重要物资缺乏可能严重影响全国或大片区经济整体运行和人民正常生活，超出省级交通运输部门运力组织能力，需要国家紧急安排水上交通保障的；
（6）需要启动国家应急预案，调用多个省和交通系统的水上交通资源予以支援的。 　　

	红色

	重大（Ⅱ）级
	符合下列条件之一的： 
（1）主要港口、地区性重要港口遭受严重损失，重要港区瘫痪或遭受灾难性损失的；
（2）主要港口、地区性重要港口、危险货物码头、仓储场所发生火灾、爆炸、泄漏等事件，造成严重社会影响的；
（3）湘江衡阳干线航道因航道尺度不足或通航条件恶化发生断航或严重堵塞，湘江干线恢复运行时间预计在24小时以上，48小时以下，并造成严重社会影响的；
（4）港口、通航建筑物事故造成重大人员伤亡，死亡失踪10人以上、30人以下，或危及10人以上、30人以下生命安全的；
（5）重要物资缺乏可能严重影响省级经济整体运行和人民正常生活，超出市交通运输局运力组织能力，需要省级交通运输部门紧急安排水上交通保障的；
（6）需要启动省级应急预案，调用多个市和交通系统的水上交通资源予以支援的。　　
	橙色

	较大（Ⅲ）级
	符合下列条件之一的：
（1）重要港口局部遭受损失，其它港口遭受严重损失的；
（2）危险品码头、港区内危险品仓储堆场发生火灾、爆炸等事件，造成较大社会影响的；
（3）造成较大人员伤亡，死亡（失踪）3人及以上、10人以下或危及10人及以上、30人以下生命安全的；
（4）湘江衡阳干线航道发生较严重堵塞，恢复正常运行时间预计在12小时以上、24小时以内，其它三级以上航道发生断航24小时以上、48小时以内的；
（5）重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响衡阳市经济整体运行和人民正常生活，超出县级交通运输部门运力组织能力，需要衡阳市交通运输局紧急安排水上交通保障的；
（6）需要启动市级应急预案，调用衡阳市内多个县和市内交通系统的水上交通资源予以支援，经评估认为应当启动Ⅲ级响应的。
	黄色

	
一般（Ⅳ）级
	符合下列条件之一的：
（1）一般港口局部遭受严重损失的；
（2）危险品码头、港区内危险品仓储堆场发生火灾、爆炸等事件，造成一般及以下社会影响的；
（3）造成一般人员伤亡，死亡（失踪）1人及以上、3人以下或危及10人以下生命安全的；
（4）四级以上重要航道发生断航或严重堵塞；
（5）重要物资缺乏、价格大幅波动可能严重影响县级经济整体运行和人民正常生活，需要紧急安排县级水上交通保障的；
（6）需要启动县级应急预案，调用当地和县级交通系统的水上交通资源予以支援，经评估认为应当启动Ⅳ级响应的。
	蓝色


[bookmark: _Toc11616]本条所称的“以上”包括本数，“以下”不包括本数。
4.2分级响应 
4.2.1 Ⅳ级响应
当辖区内发生一般水上交通突发事件后，县市区水上交通突发事件应急指挥机构立即启动Ⅳ级响应，并组织实施应急救援，同时将事件发展情况及时上报本级人民政府、衡阳市交通运输局水上交通突发事件应急指挥机构。
4.2.2 Ⅲ级响应
当辖区内发生较大水上交通突发事件后，衡阳市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部立即启动Ⅲ级响应，组织实施应急救援，并将事件发展情况及时上报衡阳市政府、省水上交通突发事件应急指挥机构。
4.2.3 特别重大事件（I级）应急响应由省政府或交通运输部负责启动实施。重大事件（Ⅱ级）应急响应由省交通运输厅或市政府负责启动实施。
4.3 应急处置 
4.3.1 应急行动的总体要求  
水上交通突发事件实行属地为主的应急处置管理原则，当水上交通突发事件发生后，由事故所在地的水上交通突发事件应急管理机构实施应急响应工作，及时启动相关应急预案，组织有关部门做好突发事件处置、航道港口抢修、运力调度、应急运输、伤员转移等工作。
按照突发事件的性质采取以下措施： 
（1）根据突发事件信息报送和处理规定的要求，向上级报告突发事件信息，并请示拟采取的行动； 
（2）建立必要的应急行动机构，如派工作组和救援队赴现场； 
（3）指挥协调当地交通运输部门对航道港口抢修、保通，当地交通运输部门力量不足时，组织其它县市区的力量支援；
（4）组织协调应急运力进行抢运； 
（5）发布有关处置应急事件的措施； 
（6）如有受伤人员，应首先予以救助。 
4.4 应急人员的安全防护 
提供不同类型突发事件救援人员的安全防护装备并发放使用说明。 
4.5 群众的安全防护
保护群众安全的必要防护措施，紧急情况下的群众疏散撤离方式、程序、组织、指挥，疏散撤离的范围、路线、紧急避难场所、医疗防疫、疾病控制、治安管理等。  
4.6 社会力量动员与参与 
根据当地实际情况和突发事件特点，明确动员的范围、组织程序、决策程序，在专业救助力量不能满足救助需求时，由属地政府动员和组织社会力量参与。 
4.7 信息发布 
水上交通突发事件发生后，市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部应会同新闻部门按照有关规定，做好信息发布和舆论引导工作。突发事件造成水上交通中断或长时间交通阻塞的，属地相关部门及相关的经营单位应及时通过新闻媒体形式向社会公告。
对于情况较为复杂的突发事件，在事态尚未清楚、但可能引起公众猜测或恐慌时，应在第一时间发布已认定的简要信息，根据事态发展和处置工作进展情况，再作后续详细发布。 
4.8 应急结束 
4.8.1 突发事件结束指标：  
（1）险情排除，水路恢复通畅； 
（2）现场抢救活动（包括人员搜救、处置、火灾爆炸危险或危险隐患的排除等）已经结束； 
（3）交通突发事件所造成的大规模污染损害基本得到控制和消除； 
（4）受危险威胁人员安全离开危险区并得到良好安置。 
[bookmark: _Toc3019]4.8.2 结束信息发布及宣布应急状态解除 
I级应急响应由省政府或交通运输部决定是否终止，Ⅱ级应急响应由市政府或省交通运输厅决定是否终止。
Ⅲ级应急响应终止时，水上交通突发事件应急指挥部采取如下终止程序：
（1）依据结束指标，由指挥部应急办公室提出Ⅲ级应急响应终止建议；
（2）经衡阳市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部决定是否终止Ⅲ级应急响应状态，如同意终止，由水上交通突发事件应急指挥部指挥长签发Ⅲ级应急响应终止文件，提出应急响应终止后续处理意见，并在24小时内向市政府及省交通运输厅报送；
（3）应急办公室负责协调相关部门向社会宣布Ⅲ级应急响应结束，说明已采取的措施和效果以及应急响应终止后将采取的各项措施。
 Ⅳ级应急响应终止程序由县市区交通应急管理机构参照Ⅲ级应急响应终止程序，结合当地特点，自行决定。
5、后期处置 
5.1 人员安置
交通运输突发事件发生后，事发地有关人员需要安置时，由所在县市区民政部门负责进行人员安置工作。事故中的受伤人员由指定医疗机构实施救治。 
[bookmark: _Toc22526]5.2 征用物资的补偿
交通运输应急响应保障行动结束后，由被征用单位（个人）向征用交通运输主管部门递交应急征用补偿申请书，相关部门接到申请后，结合征用记录和调查评估情况予以审核，审核通过后按规定进行补偿。
补偿形势包括：现金补偿、财政税减免、实物补偿和其他形式的行政性补偿。 
5.3 恢复与重建
因突发事件严重受损航道、港口等交通基础设施，恢复重建工作由事发地航道、港口等主管部门负责，需要衡阳市交通运输局援助的，由事发地航道、港口主管部门提出请求，衡阳市交通运输局下属相关单位根据调查评估报告提出建议和意见，报经市交通运输局批准后组织实施。
事发地恢复重建措施落实情况及时上报市交通运输局，必要时，由市交通运输局组织专家进行现场指导。
5.4 事件调查与后果评估 
[bookmark: _Toc29773]水上交通突发事件应急状态解除后，市交通运输局水上交通突发事件应急指挥部负责组成调查小组，对突发事件立即进行调查、处理、监测和后果评估，及时形成调查报告。调查报告包括事件发生的原因、造成的损失、事件处理的经验教训、灾后恢复和重建的建议等。 
6、 应急保障 
市级应急保障工作由市水运事务中心负责，市交通运输综合行政执法支队配合。由市水运事务中心负责制定应急队伍及应急物资一览表，明确人员及相关单位联系方式，物资种类、数量、分布地点等相关内容，并报市交通运输局备案。
6.1 队伍保障
由市水运事务中心负责组织，市交通运输综合执法支队配合。
6.2 装备物资保障
6.2.1 应急物资种类
应急物资包括航道、港口等抢通物资和救援物资。抢通物资主要包括钢桥，5吨以上普通货车、危险货物运输车辆、客运车辆、船舶；大型施工机械，汽车起重机、挖掘机、装载机、推土机、压路机、桥梁吊装设备、平板拖车等；沥青、碎石、砂石、水泥、钢材、木材、草袋、麻袋、融雪剂、防滑料、吸油材料等；救援物资包括方便食品、饮水、防护衣物及装备、医药、照明、帐篷、燃料、安全标志、车辆防护器材及常用维修工具、应急救援车辆、船舶等。
6.2.2 应急物资储备体系
（1）市级水上交通运输应急物资储备
市水运事务中心根据衡阳市易发水上交通突发事件的类型特点及分布规律，结合水路抢通和应急运输保障队伍的分布，依托水路管理机构、水路经营企业各类设施资源，合理布局、合理规划建设与应急能力相适应的应急物资储备库，加强应急物资实物储备，使应急物资覆盖辖区内所有港航设施。
（2） 各县市区水上交通运输应急物资储备
参照市级执行。
（3）水上交通运输企业应急物资储备
各级水上交通运输有关部门在风险源普查的基础上，根据风险评估结果和预案要求统筹考虑辖区应急基础设施和专用设备配备情况，督促相关水上交通运输企业、港口建立必要的应急设备储备，并纳入当地政府规划和应急物资设备储备体系。
6.2.3 应急物资管理
    各级水上交通运输有关部门应建立完善的应急物资采购、储存、更新、调拨管理体系，加强物资储备过程中的监管，防止储备物资被盗用、挪用、流失和失效，对各类物资及时予以补充和更新。
6.3 通讯保障
在充分整合现有交通通信信息资源的基础上，加快建立和完善“统一管理、多网联动、快速响应、处理有效”的水上交通应急通信系统，确保突发事件应对工作的通信畅通。
6.4 资金保障
应急保障所需的各项经费，应当按照事权、财权原则，分级负责，并按规定程序列入各级交通运输主管部门年度预算。
鼓励市内自然人、法人或者其他组织按照有关法律法规的规定进行捐赠和援助。
7、监督管理 
7.1 应急演练
各级水上交通运输主管部门应定期和不定期的组织水上交通突发事件应急预案的演练，提高实战能力。
7.2 教育和培训  
[bookmark: _Toc2020]各单位、部门应在相关媒体公布我市水上交通突发事件应急预案信息及接警电话，宣传应急法律法规和预防、自救、互救知识，教育群众在发生突发事件时积极参与救护，积极开展应急预案的宣传普及活动，使公众熟悉、掌握应急预案的内容和要求。应急预案中涉及公众生命安全保障的部分应当作为宣传普及重点。 
各单位、部门应定期对工作人员进行培训，不断提高突发事件管理及应对能力。应急保障相关人员至少每2年接受一次培训，并依据培训记录，对应急人员实行动态管理。
7.3 责任和奖惩
对水上交通突发事件应对工作中做出突出贡献的先进集体和个人给予宣传、表彰和奖励。
对迟报、谎报、瞒报和漏报重要信息或者应急管理工作有其他失职、渎职行为的，按照有关规定处理。
8、附则
8.1 预案管理与更新
衡阳市交通运输局根据有关法律、法规的要求，并结合我市应急管理和交通运输发展情况，以及应急管理工作中出现的新情况，适时进行修订。
8.2 预案制定与实施
本预案由衡阳市交通运输局制定，自发布之日起实施。机构改革未完成之前，各单位按现行职责执行。
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II

1、总则 
1.1 编制目的 
为规范衡阳市交通建设工程施工突发事件应急响应程序和应急响应行动，提高事故应急快速反应和处置能力，确保科学、及时、有效地应对生产安全事故，最大限度减少人员伤亡和财产损失，根据交通运输部门职能分工和交通工程建设管理的实际情况，制定本预案。
1.2 编制依据
《中华人民共和国突发事件应对法》、《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国公路法》、《中华人民共和国港口法》、《航道管理条例》、《建设工程安全生产管理条例》、《生产安全事故报告和调查处理条例》、《公路水运工程安全生产监督管理办法》、《生产安全事故应急预案管理办法》、《湖南省突发事件总体应急预案》、《湖南省交通运输突发事件总体应急预案》、《湖南省公路水运工程施工安全事故应急预案》、《衡阳市突发事件总体应急预案》、《衡阳市交通运输突发事件总体应急预案》等法律、法规和有关规定。
1.3 适用范围
本预案适用于我市境内交通工程新建、扩建、改建及拆除活动中，发生突发事件的应急防范与处置工作。
1.4 工作原则
以人为本、安全第一；统一领导、分级负责；居安思危，预防为主；快速反应，协调应对；整合资源、信息共享。
2、应急指挥体系及职责
2.1 应急管理指挥机构及职责
衡阳市交通建设工程施工突发事件应急管理机构由市交通运输局交通建设工程施工突发事件应急指挥部、应急办公室、相关部门及单位等构成。县级交通运输应急管理机构可参照本预案，根据各地的实际情况成立应急管理机构，明确相关职责。
市交通建设工程施工突发事件应急指挥部

总指挥
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指挥部应急办公室


市交通运输综合行政执法支队
各县市区交通运输局
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图2.1 衡阳市交通运输局交通建设工程施工突发事件应急队伍机构图


    衡阳市交通运输局设立衡阳市交通建设工程施工突发事件应急指挥部，局长任指挥长，分管业务的副局长（常务）、市交通建设质量安全监督站、市交通运输综合行政执法支队主要领导任副指挥长。局基本建设科、安全监督科科长及市交通建设质量安全监督站、市交通运输综合行政执法支队分管领导为指挥部成员。
指挥部应急办公室设置在市交通建设质量安全监督站，由其主要领导兼任办公室主任，局基本建设科科长任办公室副主任，负责指导、协调、督促、承办本领域相关应急工作。
应急指挥部各机构职能如下：
2.1.1 应急指挥部工作职责：
（1）统一领导衡阳市内交通建设工程应急处置工作，发布指挥调度命令；
（2）根据上级部门要求和现场应急处置需求，成立现场工作组；
（3）根据需要，会同市内其他应急部门，制定应对交通运输建设项目生产安全事故的联合行动方案；
（4）决定启动与终止市内交通建设工程应急预警状态和应急救援行动；
（5）其他相关重大事项。
2.1.2 指挥长工作职责：
（1）指挥、协调全市交通建设项目生产安全事故的应对以及处置工作；
（2）组织召开指挥部会议决定事件处置决策和应对措施，指挥、协调、指导有关部门组织实施；
（3）下达预案的启动、解除命令。
2.1.3 副指挥长工作职责：
（1）受指挥长委托，组织召开指挥部会议，协助指挥长制定应急处置方案；
（2）检查督促有关部门落实交通建设工程施工突发应急事件的各项处置工作；
（3）全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
2.1.4 应急办公室工作职责：
（1）贯彻落实应急指挥部的各项工作部署；
（2）组织实施交通建设工程施工突发事件应急预案，向应急指挥部提出决定启动和终止应急预案的建议；
（3）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（4）贯彻落实国家、省、市政府对重要物资应急运输的指示精神和有关指令，组织好重要物资紧急运输工作；
（5）协调好应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍建设和管理；
（6）检查督促市有关部门（单位）和县（区）、相关交通建设项目企业各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（7）承担应急指挥部的会议准备，指令的上传下达和有关方案制定等工作。承担突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，并做好协调处置、督导检查及事故后调查处理工作；
（8）承办市交通运输局交通建设施工突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.5 市交通建设质量安全监督站工作职责：
（1）执行市交通运输局交通建设工程施工突发事件应急指挥部的各项工作部署；
（2）负责搜集、分析、核实、处理和报告突发事件信息；
（3）贯彻落实国家、省、市政府及市交通运输局对重要物资应急运输的指示精神和有关指令，负责落实重要物资紧急运输工作；
（4）负责应急物资设备储备、交通运输保障、抢险救援队伍、专家咨询队伍建设和管理；
（5）负责执行交通建设工程施工突发事件各项应急处置工作，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延；
（6）参与突发事件事发、事中、事后的相关信息的报送工作，及事故后调查处理工作；
（7）承办市交通运输局交通建设工程施工突发事件应急指挥部交办的其他工作。 
2.1.6 市交通运输综合行政执法支队工作职责： 
（1）配合交通建设工程施工领域应急工作的处置；
（2）负责现场的保护、交通疏导、管制和安全防范；
（3）协助有关部门做好疏散、秩序维护、人员抢救等保障工作；
（4）行使交通行政执法职能；
（5）承办市交通运输局交通建设工程施工突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.7 市交通运输局信息中心工作职责：
（1）组织建立全市交通运输信息平台，负责突发事件信息预警、汇总及发布工作；
（2）承办市交通运输局交通建设工程施工突发事件应急指挥部交办的其他工作。
2.1.8 各县市区交通运输局工作职责：
按照交通建设工程施工突发事件应急预案的要求，结合当地实际，编制各县市区交通建设工程施工突发事件应急预案，成立相应的应急指挥机构。
2.2 现场指挥机构
2.2.1 一般（Ⅳ级）事件应急指挥部
县级交通运输局主要领导为指挥长，分管领导为副指挥长，责任单位相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅳ级应急突发事件，及时组织应急处置并向上一级行业主管部门和事发地县（市区）人民政府报告相关情况。
2.2.2 较大（Ⅲ级）事件应急指挥部
衡阳市交通运输局主要领导为指挥长，分管业务的局领导、市交通建设质量安全监督站、市交通运输综合行政执法支队主要领导为副指挥长，相关部门（单位）负责人为指挥部成员。如发生Ⅲ级应急突发事件，及时组织应急处置，并向上一级行业主管部门和事发地市州人民政府报告相关情况。
2.2.3 重大（Ⅱ级）事件及特别重大（Ⅰ级）事件的应急指挥部由省政府、交通运输部或省交通运输厅组织任命。市交通运输局交通运输工程施工突发事件应急指挥部根据上级要求，做好相应工作。
2.3 专家咨询组 
衡阳市交通建设工程施工突发事件应急指挥部根据交通运输突发事件应急处置工作的需要，设立专家咨询组。由市交通建设质量安全监督站负责组织，并明确专家咨询组的规模、规格、来源、身份回避、工作程序、组织模式等内容，专家组由交通建设工程及其他相关行业工程技术、科研、应急、安全、管理等方面专家组成，其职责有：
（1）对交通建设工程施工突发事件应急处置工作进行技术指导和提出建议；
（2）负责对应急响应终止和后期分析评估提出咨询意见；
（3）承办市交通运输局委托的其他事项。
2.4 指挥与协调
（1）值班人员接到突发事故信息后，迅速上报本预案设置的应急办公室，办公室负责人了解并核实事件情况后将信息上报给衡阳市交通建设工程施工突发事件应急指挥部指挥长、副指挥长，由指挥长下达预案启动命令。
（2）报告信息包括发生事件时间、地点、简要情况、伤亡人数，直接经济损失的初步估计及采取的应急措施。
（3）应急指挥部相关责任人立即上岗到位，应急队伍立即集结，应急装备物资就近调集，根据统一安排投入应急工作。
（4）由局分管业务副指挥长协助指挥长召集指挥部成员和专家进行会商，制定应急处置预案并召开紧急专题会议，通报突发事件发展情况，分析研究可能出现的问题及对策。
（5）由局分管业务副指挥长迅速组织项目抢险队伍、应急管理队伍开展应急工作，责任处室及责任单位负责人应第一时间赶赴现场。
（6）由局分管业务副指挥长全面掌握事态发生、发展全过程及相关情况，及时有效地控制事态发展，防止事态蔓延。
（7）应急指挥部办公室负责受理、核实、上报突发事件信息，并承办应急指挥部或上级领导的指令下达、记录和督查以及预案执行情况的收集、汇总、上报与传达等工作。
（8）突发事件发生后，指挥部应急办公室协调局办公室做好事件新闻宣传、舆论引导等工作。信息发布遵循实事求是、及时准确的原则，严格按照有关规定组织实施。
3、监测预警与信息报告
3.1 预防预警信息
预测预警是对自然灾害（台汛、风暴潮、冰雹、暴雨、雪等恶劣气象以及地震、山体崩塌、滑坡、泥石流等不良地质灾害）、施工管理以及其他可能导致生产安全事故发生的信息进行风险分析，推测可能造成生产安全事故的风险程度，发布预警信息。
自然灾害预测预警由当地人民政府委托专业机构组织实施和发布，市交通建设质量安全监督站在接到自然灾害预警信息后及时转发给各建设单位，并督促建设单位做好各项准备工作。建设单位在接到自然灾害预警信息后，及时发布给各施工、监理、设计及勘察单位，并督促相关单位做好各项准备工作。
3.2 预防预警行动
（1）各级交通建设质量安全管理部门应注意接收预警信息，根据不同预警级别，采取相应的防范措施。各级应急指挥机构，应根据预警信息，有针对性地做好应急准备。
（2）加强与新闻媒体等部门联系，密切关注事件性质的发展变化，采取稳妥科学对策，做好宣传与解释工作，并尽量满足群众的合理要求。在充分掌握事件发展变化的情况下，有一定的预见性和果断性，提前控制将事故引向恶化的人员，防止对社会有强烈不满情绪的人趁机进行恶意煽动以扩大事态。
（3）全市交通建设行业各有关单位，应根据应急预案开展经常性的督促检查和培训演练，建立和完善交通运输突发事件风险评估制度，定期或不定期对重点领域、区域及危险源进行排查和评估。
（4）在春运、汛期和气象条件恶劣、重大活动等特殊时段，加强与气象及公安部门的联系，及时获取相关信息。安排专职人员密切关注，发现突发事件，立即上报。
（5）各部门、各单位要按照应急预案有关规定，做好预防工作，强化排查、巡查和核查等监督检查，及时发布预警信息，建立和完善以预防为主的日常监督检查机制和制度，避免和减少突发事件的发生。同时，做好应急物资储备工作，定期检查应急设备设施。
3.3 预警支持系统
（1）市交通运输局信息中心建立信息平台，为全市交通运输系统各级提供交通预警决策技术支持，建立相关信息报送和发布制度，对应急事件信息及时报告，发布相关的预防预警信息。
（2）建立资源数据库。市交通建设质量安全监督站对突发事件应急人员、队伍、车辆、设施设备等进行有效管理，以便各级应急指挥机构能随时掌握、调阅、检查这些资源的地点、数量、性能、状态等信息情况。
3.4 信息报告
3.4.1 报告程序
值班员值班发现或接到交通运输建设工程施工突发事件报告时，及时与事发地有关部门联系，迅速确认事件性质和等级，并向上级应急机构报告。
衡阳市交通建设质量安全监督站值班电话：0734-8191872；
衡阳市交通运输局值班电话：0734-8868382；
衡阳市交通运输局应急办电话：0734-8850017；
衡阳市应急管理局值班电话：0734-8869036；
衡阳市政府值班室：0734-8853858；
湖南省交通运输厅值班电话：0731-88770499。
3.4.2报告内容
报告突发事件，信息的内容要简明准确、要素完整、重点突出，应包括以下要素：
（1）事故单位的名称、负责人、联系电话和地址；
（2）事故发生的时间、地点；
（3）事故造成的危害程度、影响范围、伤亡人数、直接经济损失；
（4）事故的简要经过，已采取的措施；
（5）其他需要上报的有关事项。
应急信息在特别紧急情况下，可电话报送，并做好书面记录。同时应及时续报，不得迟报、漏报、谎报及瞒报。
4、应急分级响应和处置 
4.1 事件分级
[bookmark: _Toc428176891]交通建设施工突发事件根据其可控性、严重程度和影响范围，分为一般施工安全事故（Ⅳ级）、较大施工安全事故（Ⅲ级）、重大施工安全事故（Ⅱ级）、特别重大施工安全事故（Ⅰ级）四级。具体内容见下表：
	等级
	突发事件的可控性、严重程度及影响范围
	预警颜色

	特别重大施工安全事故（Ⅰ级）
	可能发生下列情况之一的：
（1）造成30人以上死亡（含失踪），或危及30人以上生命安全；
（2）100人以上重伤（或急性中毒）；
（3）直接经济损失1亿元以上；
（4）国务院责成交通运输部组织处置的事故。
	红色

	重大施工安全事故（Ⅱ级）
	可能发生下列情况之一的：
（1）造成10人以上、30人以下死亡（含失踪），或危及10人以上、30人以下生命安全；
（2）50人以上、100人以下重伤（或急性中毒）；
（3）直接经济损失5000万元以上、1亿元以下；
（4）省政府责成省级交通运输主管部门组织处置的事故。
	橙色

	较大施工安全事故（Ⅲ级）
	可能发生下列情况之一的：
（1）造成3人以上、10人以下死亡（含失踪），或危及3人以上、10人以下生命安全；
（2）10人以上、50人以下重伤（或急性中毒）；
（3）直接经济损失1000万元以上、5000万元以下。

	黄色

	一般施工安全事故（Ⅳ级）
	可能发生下列情况之一的：
（1）造成3人以下死亡（含失踪），或危及3人以下生命安全；
（2）10人以下重伤（或急性中毒）；
（3）直接经济损失1000万元以下。
	蓝色


本条所称的“以上”包括本数，“以下”不包括本数。
4.2 分级响应 
特别重大事件（I级）应急响应由省政府和交通运输部负责启动实施。重大事件（Ⅱ级）应急响应由省交通运输厅负责启动实施。较大事件（Ⅲ级）应急响应由市交通运输局报市政府同意后予以确认启动实施，同时报送省交通运输厅备案。一般事件（Ⅳ级）由县级交通运输局报同级政府同意后予以确认启动实施，同时报送市交通运输局备案。  
4.3 应急处置 
交通建设工程施工突发事件实行属地为主的应急处置管理原则，当事故发生后，由事故所在地统一组织实施应急响应工作，及时启动相关应急预案，组织有关部门及相关建设企业做好事故处置、应急运输、受伤人员救护转移等工作。
按照突发事件的性质采取以下措施： 
（1）根据突发事件信息报送和处理规定的要求，向上级报告突发事件信息，并请示拟采取的行动； 
（2）建立必要的应急行动机构，如派工作组和救援队赴现场； 
（3）指挥协调当地交通运输建设部门对受损交通基础设备设施抢修工作，当地交通运输部门力量不足时，组织其它县市区的力量支援；
（4）组织协调应急运力进行抢运； 
（5）发布有关处置应急事件的措施； 
[bookmark: _GoBack]（6）如有受伤人员，应首先予以救助。 
4.4 应急人员的安全防护 
提供不同类型突发事件救援人员的安全防护装备并发放使用说明。 
4.5 群众的安全防护 
根据当地的实际情况和建设项目施工安全事故特点，选择相关事件应急预案规定的处置办法实施。处置办法包括：保护群众安全的必要防护措施，紧急情况下的群众疏散撤离方式、程序、组织、指挥，疏散撤离的范围、路线、紧急避难场所、医疗防疫、疾病控制、治安管理等。  
4.6 社会力量动员与参与 
根据当地实际情况和突发事件特点，明确动员的范围、组织程序、决策程序，在专业救助力量不能满足救助需求时，由属地政府动员和组织社会力量参与。 
4.7 信息发布 
交通建设工程施工突发事件发生后，市交通建设工程施工突发事件应急指挥部应会同新闻部门按照有关规定，做好信息发布和舆论引导工作。因施工安全事故导致的公路交通、水路交通及道路运输中断或长时间交通阻塞的，属地公路、水路部门及相关的经营单位应及时通过新闻媒体形式向社会公告。
对于情况较为复杂的突发事件，在事态尚未清楚、但可能引起公众猜测或恐慌时，应在第一时间发布已认定的简要信息，根据事态发展和处置工作进展情况，再作后续详细发布。
4.8 应急结束 
4.8.1突发事件结束指标： 
（1）险情排除； 
（2）现场抢救活动（包括人员搜救、处置、火灾爆炸危险或危险隐患的排除等）已经结束； 
（3）交通突发事件所造成的大规模污染损害基本得到控制和消除；
（4）受危险威胁人员安全离开危险区并得到良好安置。 
4.8.2 结束信息发布及宣布应急状态解除 
I级应急响应由省政府或交通运输部决定是否终止，Ⅱ级应急响应由市政府或省交通运输厅决定是否终止。
Ⅲ级应急响应终止时，交通建设工程施工突发事件应急指挥部采取如下终止程序：
（7） 依据结束指标，由应急指挥部办公室提出Ⅲ级应急响应终止建议；
（8） 经衡阳市交通运输局交通建设工程施工突发事件应急指挥部决定是否终止Ⅲ级应急响应状态，如同意终止，由交通建设工程施工突发事件应急指挥部指挥长签发Ⅲ级应急响应终止文件，提出应急响应终止后续处理意见，并在24小时内向市政府及省交通运输厅报送；
（9） 指挥部应急办公室负责协调相关部门向社会宣布Ⅲ级应急响应结束，说明已采取的措施和效果以及应急响应终止后将采取的各项措施。
  Ⅳ级应急响应终止程序由各级交通应急管理机构参照Ⅲ级应急响应终止程序，结合当地特点，自行决定。
5、后期处置 
5.1 人员安置
交通运输建设工程施工突发事件发生后，事发地有关人员需要安置时，由所在县市区民政部门负责进行人员安置工作。事故中的受伤人员由指定医疗机构实施救治。 
5.2 征用物资的补偿 
交通建设应急响应保障行动结束后，由被征用单位（个人）向征用交通运输主管部门递交应急征用补偿申请书，相关部门接到申请后，结合征用记录和调查评估情况予以审核，审核通过后按规定进行补偿。
补偿形势包括：现金补偿、财政税减免、实物补偿和其他形式的行政性补偿。
5.3 恢复与重建
因突发事件严重受损的交通基础设施，恢复重建工作由事发地交通运输主管部门负责，需要衡阳市交通运输局援助的，由事发地交通运输主管部门提出请求，衡阳市交通运输局下属相关单位根据调查评估报告提出建议和意见，报经市交通运输局批准后组织实施。
事发地恢复重建措施落实情况及时上报市交通运输局，必要时，由市交通运输局组织专家进行现场指导。
5.4 事件调查与后果评估 
交通运输工程施工突发事件应急状态解除后，市交通运输工程施工突发事件应急指挥部负责组成调查小组，对施工安全事故立即进行调查、处理、监测和后果评估，及时形成调查报告。调查报告包括事件发生的原因、造成的损失、事件处理的经验教训、灾后恢复和重建的建议等。
6、 应急保障 
市级应急保障工作由市交通建设质量安全监督站负责，市交通运输综合行政执法支队配合。由市交通建设质量安全监督站负责制定应急队伍及应急物资一览表，明确人员及相关单位联系方式，物资种类、数量、分布地点等相关内容，并报市交通运输局备案。
6.1 队伍保障
由市交通建设质量安全监督站负责组织，市交通运输综合行政执法支队配合。
6.2 装备物资保障
6.2.1 应急物资种类
应急物资包括公路、航道、港口等抢通物资和救援物资。抢通物资主要包括钢桥，5吨以上普通货车、危险货物运输车辆、客运车辆、船舶；大型公路施工机械，汽车起重机、挖掘机、装载机、推土机、压路机、桥梁吊装设备、平板拖车等；沥青、碎石、砂石、水泥、钢材、木材、草袋、麻袋、融雪剂、防滑料、吸油材料等；救援物资包括方便食品、饮水、防护衣物及装备、医药、照明、帐篷、燃料、安全标志、车辆防护器材及常用维修工具、应急救援车辆、船舶等。
6.2.2 应急物资储备体系
（1）市级交通建设工程施工应急物资储备
 市交通建设质量安全监督站根据全市交通运输建设项目分布情况，以“因地制宜、规模适当、合理分布、有限利用”为原则，结合各单位条件，建立若干交通运输应急物资储备基地，并纳入市政府规划和市政府应急物资设备储备体系。
（2） 各县市区交通建设工程施工应急物资储备
参照市级执行。
（3）企业应急物资储备
 各级交通建设质量安全监督主管部门在风险源普查的基础上，根据风险评估结果和预案要求统筹考虑辖区应急基础设施和专用设备配备情况，督促相关交通运输工程建设企业建立必要的应急设备储备，并纳入当地政府规划和应急物资设备储备体系。
6.2.3 应急物资管理
 各级交通建设质量安全监督主管部门应建立完善的应急物资采购、储存、更新、调拨管理体系，加强物资储备过程中的监管，防止储备物资被盗用、挪用、流失和失效，对各类物资及时予以补充和更新。
6.3 通讯保障
在充分整合现有交通通信信息资源的基础上，加快建立和完善“统一管理、多网联动、快速响应、处理有效”的交通运输应急平台体系，确保应对工作的通信畅通。
6.4 资金保障
应急保障所需的各项经费，应当按照事权、财权原则，分级负责，并按规定程序列入各级交通运输主管部门年度预算。
鼓励市内自然人、法人或者其他组织按照有关法律法规的规定进行捐赠和援助。
7、监督管理  
7.1 应急演练 
各级交通建设质量安全监督主管部门应定期和不定期的组织交通运输工程施工突发事件应急预案的演练，提高实战能力。
7.2 教育和培训 
各单位、部门应在相关媒体公布我市交通运输工程施工突发事件应急预案信息及接警电话，宣传应急法律法规和预防、自救、互救知识，教育群众在发生突发事件时积极参与救护，积极开展应急预案的宣传普及活动，使公众熟悉、掌握应急预案的内容和要求。应急预案中涉及公众生命安全保障的部分应当作为宣传普及重点。 
各单位、部门应定期对工作人员进行培训，不断提高突发事件管理及应对能力。应急保障相关人员至少每2年接受一次培训，并依据培训记录，对应急人员实行动态管理。
7.3 责任和奖惩
对交通建设工程施工突发事件应对工作中做出突出贡献的先进集体和个人给予宣传、表彰和奖励。
对迟报、谎报、瞒报和漏报重要信息或者应急管理工作有其他失职、渎职行为的，按照有关规定处理。
8、附则
8.1 预案管理与更新
衡阳市交通运输局根据有关法律、法规的要求，并结合我市应急管理和交通运输发展情况，以及应急管理工作中出现的新情况，适时进行修订。
8.2 预案制定与实施
本预案由衡阳市交通运输局制定，自发布之日起实施。机构改革未到位之前，各单位按现行职责执行。













附件：1.突发事件应对流程图应急结束
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2.各相关单位信息报告联系电话
	序号
	单位
	联系电话

	1
	衡阳市交通运输局值班室
	0734-8868382

	2
	衡阳市交通运输局应急办
	0734-8850017

	3
	衡阳市道路运输服务中心值班室
	0734-8191872

	4
	衡阳市公路建设养护中心值班室
	0734-8299112

	5
	衡阳市交通建设质量安全监督站值班室
	0734-8191872

	6
	衡阳市水运事务中心值班室
	0734-8350936

	7
	衡阳市应急管理局值班室
	0734-8869036

	8
	衡阳市政府值班室
	0734-8853858

	9
	湖南省交通运输厅值班室
	0731-88770499

	10
	公安报警电话
	110

	11
	火警电话
	119

	12
	急救电话
	120

	13
	交通报警电话
	122



