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湖南省商务厅关于

申报省级服务外包示范基地的通知

各市州商务局：

为促进全省服务外包产业加快发展，提高服务外包产业的聚集度和国际竞争力，根据我省关于加快发展服务外包产业有关文件文件精神，我厅拟新认定一批省级服务外包示范基地。请各市州商务主管部门梳理本地区服务外包产业集聚情况，组织具备条件且尚未认定为省级服务外包示范基地的服务外包产业集聚载体开展申报工作，于6月10日前将申报材料报送我厅服务贸易和商贸服务业处（联系人：向娟；联系电话：0731-82287053）。

新申请省级服务外包示范基地原则上应符合《湖南省商务厅关于印发〈湖南省服务外包示范基地认定办法（试行）〉的通知》（湘商服〔2015〕10号）中有关要求，2018年已经报送申请材料的不需要再次申报。
特此通知。

附件：湖南省服务外包示范基地认定办法（试行）

 湖南省商务厅

                                 2019年5月8日     

附件
湖南省服务外包示范基地认定办法

（试行）

第一条  为贯彻落实《湖南省人民政府关于加快发展服务外包产业的实施意见》（湘政发〔2015〕26号），引导和促进各市（州）、县（市、区）政府和相关部门加大对服务外包产业的支持力度，特制定本办法。

第二条  湖南省服务外包示范基地（以下简称“示范基地”）是指在承接境内外服务外包业务方面具有较好的基础和条件，且规模效益较为显著、示范辐射效应明显、特色企业相对集中的企业孵化基地和园区。

第三条  示范基地的认定坚持以绩效为导向，择优选强，实行动态管理、总量控制、兼顾平衡发展的原则。全省示范基地总数不超过20家，每个市（州）示范基地总数不超过6个。

第四条  省商务厅会同相关部门研究制定鼓励政策，对示范基地给予重点扶持。

第五条  申请示范基地应符合以下条件：

1、具备承接国际国内服务外包业务所需的人才、产业、区位、通讯等基础条件，配套设施较为完善，已建成或正在规划建设的服务外包物理场所建筑面积不低于2万平方米；

2、已聚集3家年度营业额均超过500万元人民币的服务外包企业或者1家及以上年度营业额超过1000万元人民币的服务外包龙头企业；

3、纳入“商务部服务外包业务管理和统计系统”的年度服务外包营业额原则上不低于2亿元人民币，服务外包从业总人数不低于2000人；

4、已明确负责推动服务外包产业发展的机构和人员，已制定思路清晰的服务外包产业发展规划，已出台扶持政策。

第六条  申请示范基地应提供申请报告和上述认定条件的有效材料。

第七条  各相关企业孵化基地或园区向市（州）商务局提出申请，市（州）商务局进行初审，对符合条件的行文上报省商务厅。省商务厅组织评审，对拟选的示范基地经公示后，以“湖南省商务厅”名义予以认定。

第八条  省商务厅对示范基地每年进行一次评估，每两年重新组织认定，评估和重新认定实行计分制考核。重点考核发展业绩：

1、年度营业额：同比增长18%计40分，每增减1个百分点，则加减10分；

2、企业数量：保持原有服务外包企业数量计30分，每增减1个企业，则加减5分；

3、物理场所：保持服务外包物理场所建筑面积2万平方米计20分，每增减50平方米，则加减1分；

4、从业人数：从业总人数2000人计10分，每增减50人，则加减1分。
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